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Premessa

Il progetto prosegue l'attivita di ricerca sviluppada IReR per conto della
Regione Lombardia in relazione ai Centri risorsealodi parita istituiti in base
alla L.r. 3/2001 che ha reso permanente l'attid&d Centro risorse regionale
affidandogli compiti di “informazione, formazion@nimazione e supporto alla
progettazione rivolta in particolare agli organismii parita, ai Servizi di
consulenza alle donne”.

Nel quadro di questa attivita ed a partire da us@erimentazione
precedentemente realizzata nel’ambito del prog&wOMEN-ALPnet™, lo
studio si € posto I'obiettivo di ricostruire ed amare i bisogni e le aspettative
delle donne in Lombardia rispetto all’attivita sippata dai Centri Risorse a
livello locale, allo scopo di disporre degli elertieconoscitivi necessari alla
comprensione delle caratteristiche e degli atteggrai della popolazione
femminile rappresentante |'utenza potenziale di tsrvizi. Partendo dal
presupposto che i bisogni variano a seconda deldizione professionale, del
titolo di studio, dell’eta, della fase del ciclodta e dagli orientamenti valoriali e
nel duplice intento di disporre di uno strument@stfico sulla base del quale
avviare un confronto operativo con le Istituzioocdli e, nel contempo, in grado
di rappresentare uno strumento di supporto adattorrare elementi utili per
qualificare e, laddove necessario, riorientardiVah dei Centri Risorse degli Enti
locali, tenendo conto delle specificita dei bisogndelle aspettative dell’utenza
potenziale.

Sul piano metodologico, in base alle finalita et afiettivi individuati e data la
numerosita dei contesti locali, nonché gli ovvi coh di budegt, si e reso
necessario limitare la rilevazione ai Centri Risorkocali che si sono
autocandidati per la realizzazione delle interyisteolgendo un minimo di 40
interviste in ciascun ambito comunale.

1l progetto qui proposto trae origine dalla esigeragpressa da un gran numero di Centri
Risorse operanti nella Regione di svolgere l'indagsui rispettivi territori e di essere
messi in grado di padroneggiare tecniche e metoitidagine, in quanto per l'indagine
servizi e risorse per promuovere I'occupazione famien- Bisogni e aspettative delle
donne sul territoriarealizzata nel quadro del progetto “WOMEN-ALPné€l 2004 si era
dovuto limitare, per problemi di budget, a settaumero di Centri partecipanti in modo
attivo rispetto a quelli che avevano manifestatergsse nei confronti della ricerca come
pure il numero di interviste.



La rilevazione — condotta nella primavera del 2006 stata effettuata dalle
operatrice dei Centri risorse locali adeguatamefdanate, attraverso la
distribuzione di un questionafisomministrato a target stratificati di donne di
ciascun ambito territoriafe

Nel complesso l'indagine ha coinvolto 33 Centri d®é&® di otto province
lombarde (1.667 casi). Le risultanze delle elaboraze delle analisi effettuate
sono presentati in forma aggregata e per area itmmagi capitoli 1-4, mentre
nella sezione dedicata alle monografie (capitolawiBhe riportata I'analisi per i
singoli ambiti territoriali partner del progetto.

A completamento dell’analisi per singolo ambitaiteriale si € provveduto a
svolgere una breve disamina — condotta sui datuzsbnali disponibili - sulle
caratteriste degli ambiti locali oggetto dell'indlag, mirata ad evidenziare le
specificita di alcuni indicatori di genere in ciasccontesto territoriale. Il quadro
empirico derivante dall'analisi di contesto viemegentato nel primo paragrafo di
ciascuna monografia relativa agli ambiti territbrgartner del progetto, seguendo
un articolazione per singola localita, nonché itotiita comparativa attraverso |l
raffronto con la media provinciale e regionale.

| risultati raggiunti consentono di disporre di urserie di informazioni
quantitative particolarmente ampia ed approfondig@presentando quindi una
base indispensabile per una riflessione organid@argomento, nonché un utile
strumento per i soggetti pubblici e privati al fidiesupportare progetti e iniziative
che favoriscano e incentivino I'inserimento dellende nella vita economica e
sociale. A livello locale le risultanze della ricarconsentono, seppure con un
grado di rappresentativita minore, di fornire eletheonoscitivi per gli operatori
del territorio al fine di favorire la comprensiodelle caratteristiche del proprio
contesto territoriale e di supportare iniziative djualificazione e di
riorganizzazione delle attivita dei Centri Risodsgli Enti locali.

2 composto da 30 domande suddivise in quattro aneatiehe: caratteristiche socio-

anagrafiche; caratteristiche del contesto e corapwhti nei confronti dei servizi per le

donne; valori di riferimento; bisogni ed aspettathei confronti di un Centro Donne

® Nello specifico sono stati individuati 4 gruppidat: donne 18-35 anni occupate (30%
dei casi); donne 18-35 anni non occupate (30% asi);cdonne oltre 35 anni occupate
(20% dei casi); donne oltre 35 anni non occup&ad@o(@ei casi).
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Capitolo 1

Le strategie femminili tra responsabilita lavoratie
familiari®

1.1. Le opzioni di convivenza e le scelte riproahett

1.1.1. Caratteristiche del nucleo di convivenza

Per conoscere le caratteristiche delle famigliecin vivono le intervistate
possiamo partire dall’analisi della morfologia féiare, esaminando la
dimensione e la composizione dei nuclei di convagen

Per quanto riguarda il numero dei componenti, dkti riportati in figura
1.1.1,. si rileva come sia estremamente conterly@®4) la quota di intervistate
che vive in famiglie numerose (composte da piu idgue persone), piuttosto
bassa appare anche la consistenza di chi vivecsadh massimo, con un altra
persona, pari rispettivamente all’'ll,2 ed al 14e¢f pento. Diversamente si
osserva una relativa predominanza delle famiglia te (32,5%) o quattro
(33,9%) componenti. Il numero medio di componentpai a 3,1 persone,
confermando l'ormai consolidata tendenza alla psgiva riduzione
dell’ampiezza dei nuclei familiari, fenomeno che kaltro risulta tipico di tutti i
contesti territoriali analizzati, dal momento chennemergono differenze
sostanziali dal confronto delle distribuzioni péasse d’ampiezza demografica
del comune di residenza.

* E opportuno ricordare che i caratteri strutturadillel donne intervistate riflettono

ovviamente, oltre che le specificita degli amtetritoriali in cui si € svolta la rilevazione,

anche la particolare composizione del campione taidot dettata dalla necessita di
rispettare il target a cui maggiormente si ind@iza i servizi per le donne oggetto
dellindagine (i quattro target individuati preved@o un 50% di occupate ed un 50% di
non occupate ed, allinterno di entrambe le caiegam ulteriore suddivisione in base
all'eta, sovrastimando le giovani - tra i 18 e i &3ni - con una quota pari al 30% e
riservando il rimanente 20% a donne con un’etarsoi@eai 35 anni).



Figura 1.1.1 - Da quante persone & composto il snacleo
familiare?
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Fonte: Elaborazioni IReR.

Passando ad analizzare la composizione dei nucleorvivenza (fig.1.1.2) é
possibile notare come la famiglia nucleare (comgeaie la coppia con o senza
figli) sia una delle tipologie di convivenza pitffdse: poco meno della meta delle
intervistate (48%) si trova, infatti, in una condize familiare di questo tipo. Le
donne che, diversamente, non vivono in coppiatesol ancora inserite per lo piu
nella famiglia d’origine, mentre solo una donnadgeci vive sola. Infine, sebbene
scarsamente numerosa non appare del tutto incem&Eda quota delle madri che
vivono da sole insieme ai propri figli, ammontarad@,3% del totale.

Figura 1.1.2 - Con chi vive?
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Fonte: Elaborazioni IReR.

Dettagliando I'analisi per numero di componentn&iessante notare come per le
coppie con figli - in nove casi su dieci - si trati nuclei familiari ristretti,
composti cioé da tre o quattro componenti. Ancheldrdonne sole con figli la
quasi totalita vive in famiglie di due (56%) o prersone (36%).



Sul piano comparativo, il confronto con I'eta deligervistate riportato in tabella
1.1.1 mette in luce come le piu giovani — tra eli®5 anni — risiedano soprattutto
con i genitori (78%); dopo i 25 anni, fino ai 3&,rhaggioranza (54%) vive invece
in coppia per lo piu senza figli, pur essendo aa@amsistente la quota di coloro
che si trovano ancora nella famiglia d’origine (29%lella classe di eta
successiva — 36-45 anni — aumenta ulteriormentgdicentuale di quante
convivono in coppia con figli, situazione che cafge in media sette donne su
dieci, per poi ridimensionarsi progressivamente cedscere dell’eta fino a
riguardare quattro ultra-55enni su dieci.

Tabella 1.1.1 - Distribuzione percentuale delle imrvistate per eta e tipologia della

convivenza
18-25 26-35 36-45 46-55 Oltre 55
; ; ; ; . Totale
anni anni anni anni anni
= con coniuge/compagno 2.3 16.6 7.6 10.3 23.8 10.3
= con coniuge/compagno e
figli 2.0 37.8 70.6 62.7 44.6 37.5
= nella famiglia di origine 77.7 28.8 10.9 114 16.8 36.4
= sola 17.7 134 3.3 5.4 7.9 111
= sola con figli .0 1.6 6.6 8.6 4.0 3.3
= altro 3 1.9 .9 1.6 3.0 1.3
Totale 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fonte: Elaborazioni IReR.

Disaggregando ulteriormente I'eta delle intervistat classi quinquennali, dalle
distribuzioni riportate in figura 1.1.3 € possibépprofondire le dinamiche finora
osservate. Al riguardo si puo osservare come saarhente visibile la tendenza
a posticipare la nuzialita e la fecondita, per tedfedell’aumento dei livelli di
scolarita e della particolare fase dello svilupmmremico caratterizzato dalla
carenza di opportunita occupazionali stabili: laotgudi donne che vivono in
coppia con figli inizia ad essere statisticamemteststente a partire dalla classe di
eta compresa tra i 30 e 34 anni, per poi incremsintdteriormente nelle leve
successive fino alla fascia d’eta 40-44 anni.

E’ inoltre interessante notare come dopo i 44 aprapabilmente per effetto
della divorzialita o, comunque, della crescentdainiita dei legami coniugali,
aumenti il numero delle donne che vivono sole o shdrovano a dovere
provvedere da sole (senza partner) alla cura dkidivi sia anche una leggera
ripresa della quota di coloro che convivono cofataiglia di origine.



Figura 1.1.3 - Distribuzione percentuale delle irvistate per eta e tipologia dell:
convivenza
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Fonte: Elaborazioni IReR.

Un altro indicatore della composizione e ancheaddlmensione del nucleo di
convivenza é rappresentato dal numero e dall’etdigle conviventi. Premesso
che, come si evince dalla figura 1.1.4, la metéacttelle intervistate non ha figli e
che il 4,6% ha solo figli non conviventi, tra caloche hanno invece figli
conviventi (quota pari al 42% del totale) la meglidi 1,7 figli per donna.

Figura 1.1.4 - Ha figli?

Si, conviventi
41,7%

Non ha figli
53,7%

Si, non conviventi
4,6%

Fonte: Elaborazioni IReR.
Se si analizzano i dati sulla presenza o menogtli (Eonviventi e non) in base

alla caratteristiche socio-anagrafiche del campiosie evidenziano profonde
differenze nei comportamenti riproduttivi delle denintervistate. In particolare si
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puo osservare, dal confronto con I'eta delle instate, come fino ai 29 anni nove
donne su dieci non abbiano figli, situazione chievaage anche la maggioranza
delle intervistate fino ai 34 anni, elemento checensente di rilevare come |l

fenomeno della fecondita ritardata risulti ormaatendenza consolidata. Tuttavia
e interessante notare come questo tipo di scefiai@po influenzate da diversi

fattori ed, in particolare, dal background culteratra le piu giovani e meno

istruite, infatti, la probabilita di essere madigulta piu elevata se confrontata a
quella delle coetanee con una scolarita piu alt&(tontro I'1,5% per la fascia

fino ai 24 anni, 29% a fronte del 18% nella fasz%a29 anni); anche nel gruppo
dell’'eta piu riproduttive (30-44 anni) la percerdeuai madri € decisamente piu

consistente tra le donne con minori credenzialinfive (80% a fronte del 60%

registrato tra le diplomate/laureate).

1.1.2. Le donne con figli

Approfondendo le caratteristiche delle donne cayli fconviventi, possiamo
osservare, riguardo al numero di figli, come il 5@#&bia due figli conviventi, il
40% uno ed il restante 10% tre o piu.

Per quanto attiene all’eta dei figli (tab. 1.1.2)donne con figli conviventi in
eta prescolare ammontano a circa un terzo del carpuna consistenza simile
ha anche la quota delle intervistate con figlité @ obbligo scolastico, mentre la
quota di chi ha figli adolescenti e pari al 20%ueltp di chi ha figli maggiorenni
raggiunge il 40%, condizione che giunge a riguagdarca la meta delle donne
con piu di 55 anni. Quest'ultimo dato conferma commgo dei tratti piu
caratteristici della famiglia contemporanea siaoddalla permanenza dei figli
nella famiglia di origine anche in eta adulta plabaente per effetto di fattori sia
economici (difficolta di accesso al mercato delolay diffusione del precariato,
alto costo degli alloggi) che socio-culturali (maayg investimento nei percorsi
formativi, minore controllo parentale...).

Tabella 1.1.2 - Tipologia prole convivente

Si No Totale
= Ha figli in eta prescolare? 32,6 67,4 100,0
= Ha figli in eta obbligo scolastico? 34,9 65,1 100,0
= Ha figli adolescenti (14-18 anni)? 19,1 80,9 100,0
= Ha figli oltre 18 anni? 40,2 59,8 100,0

Fonte: Elaborazioni IReR.

Quasi la meta (48%) delle intervistate con figlheiwenti si trova nella situazione
di far fronte ad un carico familiare piuttosto ingpativo dovuto alla presenza di
figli piccoli (da 0 a 10 anni). Ad avere carichinfdiari piu pesanti dovuti alla

presenza di figli piccoli sono ovviamente le inistate delle fasce d’eta piu
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riproduttive, ovvero: il 47% delle donne della das30-34 anni, il 56,4% di quelle
tra i 35-39 anni ed il 40% di quelle tra i 40-44anl dettaglio per tipologia della
convivenza permette inoltre di constatare come tquesndizione accomuni il
49% delle madri che vivono in coppia con figli eedimtervistate su dieci tra
guante vivono sole con figli.

1.2. L'investimento in formazione e le scelte oazipnali

1.2.1. Il livello d’istruzione

Per effetto dei processi di scolarizzazione di massrificatesi negli ultimi
decenni, che hanno visto protagoniste soprattudo dbnne delle nuove
generazioni, i livelli di istruzione della popolare femminile si sono
considerevolmente elevati.

Anche dai dati della nostra indagine possiamo rgase come quasi sette
intervistate su dieci siano in possesso di cre@dirformative medio-alte (laurea o
diploma). In particolare le diplomate rappresentenmeta circa del campione e
le laureate il 18,5%, mentre il 15,4% risulta irspesso di un diploma o di una
gualifica professionale ed il restante 14,9% pr&sen livello di scolarizzazione
di base, limitato al solito obbligo scolastico (fig2.1).

Figura 1.2.1 - Quale ¢ il suo titolo di studio?

Laurea (e oltre)
18,5%

Scuola dell'obbligo
14,9%

Diploma o
qualifica
professionale
15,4%

Diploma scuola
secondaria
51,2%

Fonte: Elaborazioni IReR.

Nonostante i livelli d’istruzione siano, nel comgde, piuttosto elevati, i dati di
tabella 1.2.1 evidenziano la presenza di un gapergeionale nei percorsi
formativi, dal momento che la quota di intervistatsn una scolarizzazione piu
bassa risulta decisamente piu consistente trarlergeioni piu adulte, mentre tra
le piu giovani sono sostanzialmente piu numerosauleeate e diplomate.
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Tabella 1.2.1 - Composizione percentuale delle im@astate per eta e titolo di studio

Diploma Diploma o

. Scuola
Laurea scuola qualifica . . Totale
. . dell'obbligo
secondaria professionale
= 18-25 anni 10.8 60.8 18.9 9.6 100.0
= 26-35 anni 33.9 42.9 14.2 9.0 100.0
= 36-45 anni 214 39.0 20.0 19.5 100.0
= 46-55 anni 8.6 57.8 9.7 23.8 100.0
= Oltre 55 anni 10.0 57.0 8.0 25.0 100.0
Totale 18.5 51.2 154 14.9 100.0

Fonte: Elaborazioni IReR.

1.2.2. Le modalita di partecipazione al lavoro eclendizioni lavorative delle
occupate

Per quanto riguarda i modelli di partecipazione naércato del lavoro le

informazioni raccolte permettono di tracciare ueniikit abbastanza articolato
delle condizioni di lavoro delle donne occupatey ciderimento ad una serie di
aspetti - tipo di rapporto di lavoro (dipendentaubonomo), carattere di continuita
dell'occupazione (contratto a tempo determinato aodempo indeterminato),

garanzie contrattuali, carichi di lavoro settimarelprofessione — consentendo
anche di analizzare le principali modulazioni in sudeclinano le forme e le

modalita di partecipazione al mercato del lavoro rglazione alle diverse

opportunita a disposizione delle intervistate dé differenti condizioni che le

caratterizzano.

Per quanto riguarda il tipo di rapporto di lavoroirmanzitutto importante
sottolineare come l'incidenza del lavoro indipendeasi rilevi, nel complesso,
molto contenuta, dal momento che tra le occupate sna su dieci svolge
un’attivita autonoma.

Sebbene il lavoro dipendente sembri conservarég sghgrande maggioranza
dei casi, un ruolo centrale nei modelli si partazipne al lavoro, I'incidenza del
lavoro autonomo si presenta comunque con un’ing@ngriabile in funzione
delle caratteristiche socio-anagrafiche delle latrani. In particolare la
probabilita d’intraprendere una professione autcencappare caratterizzare in
misura maggiore chi dispone di credenziali formatmolto elevate, tra le
laureate, infatti, questo tipo di professioni sg@ntano relativamente piu diffuse,
giungendo a riguardare due lavoratrici su diecbdla 1.2.2). Tra questa
componente, inoltre, si evidenzia una maggiore eotmazione nella classe di eta
tra i 36 ed i 45 anni, pari ad un terzo del totlda classe corrispondente.

13



Tabella 1.2.2 - Distribuzione percentuale delle oopate per titolo di studio e tipo di rapporto

di lavoro
Dipendente Pr(g‘ﬁtsosri](;r:ﬁée 0 Totale
= Laurea 79.8 20.2 100.0
= Diploma sec. sup. 93.8 6.2 100.0
= Scuola dell'obbligo 89.0 11.0 100.0
Totale 88.6 11.4 100.0

Fonte: Elaborazioni IReR.

La propensione al lavoro autonomo si presenta aoctrelata all’eta (tab.1.2.3).
Tale orientamento si rivela, infatti, mediamenteé piffuso tra le donne delle
classi di eta centrali (30-44 anni).

Tabella 1.2.3 - Composizione percentuale delle imgstate per eta e rapporto di lavoro

Professionale o

Dipendente autonomo Totale
= 18-24 anni 98.3 1.7 100.0
= 25-29 anni 88.0 12.0 100.0
= 30-34 anni 84.5 15.5 100.0
= 35-39 anni 83.9 16.1 100.0
= 40-44 anni 84.4 15.6 100.0
= 45-49 anni 90.2 9.8 100.0
= 50-54 anni 86.7 13.3 100.0
= Oltre 54 anni 94.9 5.1 100.0
Totale 88.9 11.1 100.0

Fonte: Elaborazioni IReR.

Resta da aggiungere come l'opzione per il lavodip@ndente risulti associata

anche alle caratteristiche del contesto territeridal momento che la propensione
al lavoro autonomo aumenta al crescere della cldisampiezza demografica del

comune di residenza (tab. 1.2.4).

Tabella 1.2.4 - Composizione percentuale delle imgstate per ampiezza demografica
comune di residenza e tipo di rapporto di lavoro

Professionale o

Dipendente autonomo Totale
= Fino a 999 ab. 97.5 25 100.0
= 1.000-4.999 ab. 94.3 5.7 100.0
*5.000-19.999 ab. 88.0 12.0 100.0
= 20.000-49.999 ab. 81.7 18.3 100.0
= 50.000-99.999 ab. 80.0 20.0 100.0
Totale 88.9 111 100.0

Fonte: Elaborazioni IReR.
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Passando ad esaminare le intervistate che svolgonavoro alle dipendenze,
sotto il profilo delle tutele giuridiche e dellagaarita dei rapporti di lavoro, i

risultati dell'indagine riportati in figura 1.2.2videnziano come il 95,5% delle
donne che svolgono un lavoro dipendente abbia golase contratto di lavoro,

mentre solo un’esigua minoranza (4,5%) si trovana condizione di mancanza
di tutela e garanzie.

Figura 1.2.2 - Che tipo di contratto ha?

Non ha un
regolare contratto A
di lavoro tempo
determinato

4,5%

46,1%

A tempo
indeterminato
49,4%

Fonte: Elaborazioni IReR.

In merito alla continuita del lavoro, sempre datid#i figura 1.2.2, si puo
osservare come il lavoro a tempo indeterminatovadga una quota consistente
di lavoratrici dipendenti (46%), anche se occomecisare che si tratta soprattutto
di giovani donne. Infatti, come rivela il confronfmer eta riportato un tabella
1.2.5, le generazioni piu giovani, che si presuinteosino in una fase di ingresso
nel mercato del lavoro, si presentano particolatmewantaggiate riguardo alla
continuita lavorativa, dal momento che la netta gagnza pur avendo un
regolare contratto, ha comunque un’occupazione ceamea. tuttavia, sotto il
profilo delle tutele lavorative e della continuitgl lavoro le piu svantaggiate
sembrano essere le donne con piu di 55 anni, tgaadé una su dieci non ha un
regolare contratto e il 66% ha comunque un impetgempo determinato.

Dal confronto per eta e livello d’istruzione (tah2.6) si puo vedere come la
probabilita di svolgere un lavoro a tempo detertuinsia piu alta tra le piu

giovani e piu istruite. Occorre comungue notare sélgbene, nel breve periodo,
l'investimento in istruzione possa anche comportan@ maggiore precarieta
contrattuale, se si considerano le distribuzioiedéonne oltre 35 anni si vede
come chi ha investito nella formazione si ritraviuna condizione lavorativa piu
stabile e tutelata.
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Tabella 1.2.5- Distribuzione percentuale delle lavatrici dipendenti per eta e tipo di
contratto lavorativo

Non ha un
A tempo A tempo regolare Totale
determinato indeterminato  contratto di
lavoro

= 18-25 anni 65.2 30.4 4.3 100.0
= 26-35 anni 39.8 55.0 5.3 100.0
= 36-45 anni 42.3 55.0 2.7 100.0
= 46-55 anni 25.9 70.6 35 100.0
= Oltre 55 anni 65.5 24.1 10.3 100.0
Totale 46.1 49.4 4.5 100.0

Fonte: Elaborazioni IReR.

Tabella 1.2.6 - Distribuzione percentuale delle laratrici dipendenti per eta, titolo di studio
e tipo di contratto lavorativo

Fino a 35 anni Oltre 35 anni
Laurea
= A tempo determinato 71,4 17,9
= A tempo indeterminato 26,4 82,1
= Non ha un regolare contratto 2,2
Totale 100,0 100,0
Diploma sec. sup.
= A tempo determinato 44,6 61,1
= A tempo indeterminato 49,2 38,1
= Non ha un regolare contratto 6,2 9
Totale 100,0 100,0
Scuola dell'obbligo
= A tempo determinato 27,4 16,7
= A tempo indeterminato 65,8 72,2
= Non ha un regolare contratto 6,8 11,1
Totale 100,0 100,0

Fonte: Elaborazioni IReR.

In merito al monte ore lavorativo, considerandolsidavoratrici dipendenti che
guelle autonome, si osserva come quasi una dongaaitro lavori dalle 37 alle
40 ore settimanali, il 29% abbia un carico di lavorferiore alle 36 ore, mentre
una quota seppure bassa ma non trascurabile (8ésemir orari abbastanza
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prolungati (oltre le 40 ore). Infine, a dichiarararichi di lavoro ridotti (meno di
25 ore settimanali) sono circa due donne su digcil.2.3)

Figura 1.2.3 - Quante ore lavora in media a settima?

non puo
quantificare ~ fino a 18 ore
3,2% 5,5%

fino a 24 ore

iu di 40
pit di 40 ore 16.8%

7,6%

fino a 36 ore
29,2%

fino a 40 ore
37, 7%

Fonte: Elaborazioni IReR.

Se confrontiamo queste distribuzioni con i datatigl al tipo di contratto di
lavoro, raggruppando da una parte i casi dellar&xioeclassicaovvero di chi ha
un lavoro a tempo indeterminato ed a tempo piemalgd37 alle 40 ore
settimanali) e dall’altra, tutte le forme di lavoohe si discostano da questo
modello standard (contratti a termine, lavori a gemparziale), possiamo
osservare come le modalita di lavatandardcoinvolgano nel complesso solo il
13% delle occupate, sia nel gruppo fino a 35 aheiia quello oltre i 35 anni.
Percentuali al di sopra della media si rilevandedrkavoratrici con professionalita
medio-alte, quali: impiegate (25%), tecnici e quatkermedi (30%), dirigenti ed
assimilate (27%)

Dal confronto con le variabili socio-strutturalicen il carattere della professione
delle intervistate emergono differenze significatsulla modulazione delle varie
tipologie di orario di lavoro. In particolare & énéssante notare, per quanto
riguarda il tipo di rapporto e di contratto di laspcome ad essere maggiormente
esposte a carichi lavorativi piu elevati (oltre 4® ore settimanali) siano
soprattutto coloro che svolgono un lavoro autononspetto a quelle con
un’occupazione dipendente (22,4% contro il 5,8%)ahé chi non ha un regolare
contratto di lavoro (21%) contro il 5% di chi ha ggolare contratto. Il dettaglio
per tipo di professione svolta evidenzia, inoliteme il fenomeno interessi la
meta delle lavoratrici del commercio ed un terzdledartigiane, delle libere
professioniste e delle imprenditrici.

Per quanto riguarda, invece, le donne che hannbiadato un impegno
lavorativo ridotto, inferiore alle 25 ore settiméinda cui consistenza ammonta al
22% del totale — premesso che la stragrande maggiardi queste intervistate
(75%) non lavora comunque meno di 19 ore settimamal risultanze dei
confronti con le caratteristiche strutturali deliéervistate evidenziano I'esistenza
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di differenziali rilevanti rispetto al tempo chedenne dedicano al lavoro. Nello
specifico, il dettaglio per eta rileva una maggiemcentrazione del lavoro a
tempo ridotto tra le lavoratrice piu giovani (18-@%ni), pari ad un terzo del totale
delle occupate della classe corrispondente. Anicinello di istruzione si rivela
un elemento piuttosto discriminante sulla duratedarie giornate lavorative. La
frequenza di lavoratrici a tempo ridotto € infgiti elevata in corrispondenza
delle categorie di occupate in possesso di basskewrriali formative: impegni
lavorativi ridotti interessano il 36% delle occupaton licenza media o
elementare, a fronte del 17%, riscontrato tra ehiih diploma o una laurea.

Diversamente, lo status familiare (vivere in copmssere madre) non appare
un elemento determinante nella scelta dei temfawtiro. In particolare il lavoro
a tempo ridotto sembra essere scarsamente utilizoahe modalita conciliativa,
dal momento che dal confronto con i carichi familidelle donne non si
osservano, nel complesso, differenze rilevantchieha figli e chi non li ha, né tra
chi ha figli in eta prescolare - o anche piu piceaton il resto delle intervistate,
nonché tra chi vive una situazione di coppia e iokéce si trova in un’altra
condizione familiare.

L'impegno lavorativo a tempo parziale sembra rivespiu che il carattere di
un’opzione dettata da particolare esigenze familiquello di una necessita
derivante, per alcune categorie e professionalafie caratteristiche del mercato
del lavoro. Per alcune donne il lavoro a tempottasembra infatti inserirsi in
situazioni occupazionali poco tutelate e piu indtabnonché a bassa
qualificazione. In particolare, con riferimento aallprofessione, lindagine
evidenzia come le lavoratrici con un basso impédgrorativo siano scarsamente
presenti nei livelli medio-alti della scala gerdaozhlavorativa, mentre negli altri
tipi di professione la loro incidenza é decisamaaitefrequente. La percentuale
maggiore si rileva comunque tra le socie di codpexd60%), tra le collaboratrici
domestiche, addette alle pulizie, badanti ed edogahimatrice (57%, nella
maggior parte dei casi con un contratto a temperaehato), nonché tra un terzo
circa delle operatrici di call center (tutte comtratto a termine) e delle libere
professioniste non iscritte ad albo.

Per completare il quadro delle caratteristicheedeticupate, possiamo prendere in
considerazione la professione dichiarata dallervigtate. Al riguardo si puo in
primo luogo osservare (fig. 1.2.4) come le tipodogrofessionali maggiormente
diffuse rientrino nel gruppo delle attivita oper&iedi servizio non specializzate
(48%) e nella categoria delle attivita tecnico-amistrative e professionali a
medio-bassa qualificazione (30%).
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Figura 1.2.4 - Occupate per tipologia professionale

Attivita dirigenziali,
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Attivita tecnico-
amministrative e
professionali a

medio-bassa Attivita
qualificazione commerciali,
30,4% artigiane e di
impresa
autonome

A ROA
Fonte: Elaborazioni IReR.

Il confronto per eta e titolo di studio (tab. 1)2évidenzia come i lavori non
specializzati risultino mediamente piu diffusi ®eeltoorti piu giovani e piu
anziane, nonché ovviamente, tra chi possiede ltasdenziali formative.

Decisamente piu interessate € il dato relativolalteratricisottoutilizzateche
sicuramente non svolgono una professione coereate ik proprio livello
d’istruzione - avendo dichiarato di essere occupatdtivita operaie e di servizio
non specializzate unitamente al fatto di avere egumiso un diploma di scuola
secondaria od una laurea - la cui quota si presesticolarmente consistente,
giungendo a riguardare quattro laureate e diploreatelieci. Tuttavia, occorre
precisare che per queste laureate la probabiliténdinere nella stessa condizione
occupazionale € molto contenuta, infatti, dopo i&@ti tale quota si riduce
notevolmente interessando solo il 5% dei casi. B invece la situazione per
le diplomate dove la percentuale di sottoccupatmesaia dopo i 35 anni,
accomunando sei intervistate su dieci.
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Tabella 1.2.7 - Distribuzione percentuale delle imrviste per eta titolo di studio e tipologia
Professionale

Diploma
Scuola
Laurea scuola \ - Totale
. dell'obbligo
secondaria

= Attivita operaie e di servizio
non specializzate 442 43,5 67,9 49,8
= Attivita commerciali,
artigiane e di impresa
autonome 1,9 29 7,4 3,7
= Attivita tecnico-
Fino amministrative e
a professionali a medio-
35 bassa qualificazione 24,0 44,2 19,8 31,6
anni = Attivita tecnico-
amministrative e
professionali a medio-alta
qualificazione 11,5 51 2,5 6,5
= Attivita
dirigenziali,imprenditoriali e
professionali ad alta

qualificazione 18,3 4,3 2,5 8,4
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
Diploma
Scuola
Laurea scuola , . Totale
. dell'obbligo
secondaria

= Attivita operaie e di servizio
non specializzate 57 60,5 45,1 441
= Attivitd commerciali,
artigiane e di impresa
autonome 57 4,2 8,5 59
= Attivita tecnico-
Oltre amministrative e
35 professionali a medio-
anni bassa qualificazione 17,0 25,2 41,5 28,7
= Attivita tecnico-
amministrative e
professionali a medio-alta
qualificazione 35,8 9,2 2,4 12,6
= Attivita
dirigenziali,imprenditoriali e
professionali ad alta
qualificazione 35,8 .8 2,4 8,7
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0
Fonte: Elaborazioni IReR.

Note: “Attivita operaie e di servizio non specialitg” comprende: operaie, collaboratrici domestiche,
addette alle pulizie, badanti, custodi, bidellesfwoe. “Attivita commerciali, artigiane e di impr@sautonome
comprende” commercianti, rappresentanti, artigiammdiuvanti impresa familiare, coltivatrici direfteocie

di cooperativa. “Attivita tecnico-amministrativepeofessionali a medio-bassa qualificazione” compmten
impiegate e assimilate, educatrici, animatrici,dmrhiere, operatrici di call-center. “Attivita tecod-
amministrative e professionali a medio-alta quaéfiione” comprende:insegnanti, tecnici, quadri mtedi,
collaboratrici a progetto. “Attivita dirigenzialimnprenditoriali ad alta qualificazione” comprendébére
professioniste, imprenditrici, dirigenti e assinéa

Riprendendo I'analisi delle professioni, il detiagber tipo di rapporto di lavoro
mette in luce come nell’ambito del lavoro dipen@ehé lavoratrici si concentrino
nelle fasce a qualificazione medio-bassa. Nelle@ifipe Il 54% svolge un’attivita
operaia o di servizio non specializzata, di quésteetta maggioranza (65,5%) ha
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un contratto a termine. In seconda posizione socaho le impiegate in attivita
tecnico-amministrative e professionali a medio-bagsalificazione (33,7%), per
lo piu con un contratto a tempo indeterminato. Sata lavoratrice su dieci si
trova invece ad occupare un posizione piu elevalla gerarchia professionale e
nell’80% dei casi ha anche un contratto a tempeterhinato.

Il dettaglio dell'analisi per la categoria di laabrici autonome mette in luce
come la quota piu consistente di queste professianiappresentata da forme di
lavoro parasubordinato (ovvero da collaboratri@rdmmate e continuative e da un
particolare tipo di libere professioniste che swolg attivita indipendenti con
partita IVA che sono tradizionalmente oggetto dateatti di lavoro dipendente a
tempo indeterminato) che coinvolgono il 36% delal®t delle lavoratrici
autonome. Per una parte consistente di lavoraindipendenti il lavoro
autonomo, quindi, piu che i caratteri di una sceltdi un percorso professionale
consapevole sembra presentarsi come una condidiopeecarieta imposta dal
mercato.

Abbastanza diffuse risultano anche le libere psfes, la quota di
professioniste iscritte ad un albo e infatti pati 2¥r%, evidenziando una
consistenza simile a quella del gruppo delle cororaeti, rappresentanti ed
artigiane (26%), mentre il restante 12% si disisbe tra coadiuvanti d'imprese
familiari, imprenditrici e coltivatrici dirette.

1.2.3. Le caratteristiche dell'inattivita e dellasdccupazione

Nella condizione di non occupate (48,5% del camgjosi trovano donne in

situazioni molto diverse, dal momento che in questiegoria rientrano sia le
disoccupate che le donne in cerca di prima occopazinonché il gruppo delle

donne non disponibili a svolgere un lavoro rettibui

Per quanto riguarda i dati delle nostra indagiheegmento piu consistente delle
non occupate risulta rappresentato da donne cheHaworato in passato ma che
attualmente si trovano disoccupate ed in cerczdimazione (55,4%), in seconda
posizione si collocano le donne che non lavoramore sono disposte a lavorare
(34,3%), mentre il gruppo meno numeroso € formateddonne in cerca di

prima occupazione, che ammontano al 10% del tdiglel.2.5)
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Figura 1.2.5 - Non occupate per condizione professiale
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Fonte: Elaborazioni IReR.

Approfondendo I'analisi distinguendo l'area dellasatcupazione da quella
dell'inattivita, possiamo osservare come il segraetiélle non occupate risulti
formato per un terzo da studentesse e per un gdanpeensionate, mentre la quota
pil consistente € comunque rappresentata da ddmmesictrovano in questa
condizione per diversi motivi e che pesano ped#%Ssul totale di questo gruppo.

Escludendo pensionate e studentesse, il segmelitoirttive risulta per lo piu
composto da donne che vivono in coppia con fighiod ed € quindi abbastanza
scontato che la netta maggioranza dichiari di trgiven questa condizione per
motivi di family care (per lo piu perché deve ocargi dei figli), mentre solo una
minoranza riconduce la propria inattivita alla maaccorrispondenza tra offerta e
domanda di lavoro (non ha trovato un lavoro chandasse bene, ritiene di non
avere la formazione necessaria a svolgere un laaribuito) sintomo evidente
di una condizione di scoraggiamento derivante daparcezione di
un’inadeguatezza in rapporto alle particolari dergdtiche attribuite al mercato
occupazionale o alle proprie credenziali formatia. sottolineare infine come,
per quanto contenuta, sia comunque visibile undaagdointervistate per le quali
la mancata partecipazione al mercato del lavoravidda un’imposizione del
marito, situazione che accomuna una donna inativé@ieci (tab. 1.2.8)

Tabella 1.2.8 — Distribuzione percentuale delle iridve (escluse pensionate e studentesse) per
motivazione principale della non occupazione

= Mio marito/compagno non vuole 10,1
= Devo occuparmi dei figli 66,3
= Devo assistere altri familiari 7,9
= Non ho la formazione necessaria 3,4
= Non ho trovato un lavoro che mi andasse bene 9,0
= Non indica 3,4
Totale 100,0

Fonte: Elaborazioni IReR.
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Da un rapido confronto condotto in base alle caratiche che tipicamente
incidono sull'inattivita femminile, quali I'eta, ibtruzione e lo status familiare,
possiamo osservare come il fenomeno dell'inattivithon dovuta a motivi di
studio od a raggiunti limiti di eta pensionabil@sulti relativamente piu diffuso
nel target delle non occupate di oltre 35 anninwoigendo il 22% di queste
intervistate a fronte dell’11% rilevato tra le noccupate con meno di 35 anni.

Piu che I'eta e il livello d’istruzione ad esercégaun’influenza maggiore sulle
strategie di partecipazione al lavoro, in quan&olérnon occupate la quota di chi
non e disponibile a svolgere un lavoro retribuitesquse studentesse e
pensionate) e decisamente piu numerosa tra le doomdivelli di scolarita piu
bassa: ammontando al 24% tra quelle in possedsmedza media od elementare
con meno di 35 anni ed al 35% tra le ultra-trem@@enni sempre con una
scolarita di base; contro il 6% ed il 14% rilevaispettivamente, nei due target in
riferimento alle diplomate o laureate. L’istruzioseconfigura, quindi, come un
fattore particolarmente discriminante nel determera possibilita per le donne di
rimanere nel mercato del lavoro, a parita di odfnaaondizione.

Dettagliando ulteriormente I'analisi per status ileare € interessante rilevare
come le responsabilita familiari che influiscano ggiarmente su queste
situazioni sembrino dovute alla presenza di figlal momento che (escluse
studentesse e pensionate) la mancanza di disptnilbérso il lavoro per il
mercato coinvolge un terzo delle non occupate olene in coppia con figli ed il
22% di quante vivono sole con figli, a fronte déb ilevato tra vive in coppia
senza figli ed il 3% di chi vive nella famiglia digine. In aggiunta, le situazioni
caratterizzate da carichi familiari piu impegnatdavuti alla presenza di figli
piccoli (fino a 10 anni), accrescono ulteriormetdepercentuale di quante non
desiderano svolgere un lavoro retribuito, giungeadmuardare il 48% delle non
occupate che si trovano in questa condizione.

L’effetto negativo dovuto alla presenza di respbilga familiari € comunque
piu alto per le intervistate con un basso livellistduzione. Infatti, le donne non
occupate con figli piccoli non disposte a lavorpassano dal 43% rilevato tra le
piu istruite (diplomate o laureate) al 52% registrera chi ha solo la licenza
media o0 elementare.

Resta d’osservare come anche gli orientamenti iadilgembrino esercitare una
certa influenza su questo tipi di comportamenti,particolare si osserva una
relazione con il grado di radicamento del modelio ddnna dedita quasi
esclusivamente a compiti di family care. Tra le mwninattive, infatti, la
maggioranza (54%) ritiene che il compito pit impote di una donna sia quello
di “creare una famiglia e crescere dei figli”, mentale opinione risulta condivisa
da una minoranza di occupate e disoccupate (2088 dspettivamente).

Ad ulteriore riprova dell’esistenza di differenzegh orientamenti valoriali
delle donne inattive possiamo citare il dato re@tall’opinione sulla posizione
riferita alla parita dei ruoli di genere. Al rigur € interessante notare come le
donne che non sono disposte a svolgere un lavotbuio (escluse studentesse e
pensionate) ritengono nel 38% dei casi che le dédoerebbero essere libere di
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lavorare, se lo vogliono, ma il loro compito pripaie dovrebbe essere quello di
allevare i figl e di occuparsi della famiglia”, iojpone che viene invece condivisa
da un’esigua minoranza sia di disoccupate (7%) dheoccupate (9%).
Dettagliando ulteriormente I'analisi per livelloistruzione si vede come sebbene
tali quote aumentino tra le meno istruite, inteaes® il 12% delle occupate ed il
22% delle disoccupate, permanga comunque un diablmstanza ampio tra
queste distribuzioni rispetto a quelle riferiteeatlonne inattive, dove la quota di
chi condivide questa opinione raggiunge il 46%dina ha solo una scolarita di
base.

Passando ad analizzare il sottogruppo delle nonpate costituito dalle fasce

attivabili (le non occupate che si dichiarano irrceedi occupazione) - che

complessivamente pesano per il 65,7% sul totale dein occupate — possiamo
osservare come risultino per lo piu costituite amree che hanno avuto una
precedente esperienza lavorativa (84,4%), per eatlo il 15,6% non ha mai

lavorato. Il dettaglio dell’analisi mette in lucerne la percentuale piu rilevante si
concentri in corrispondenza della classe 25-29 @6%0) e tra chi ha credenziali

formative piu elevate (laurea o diploma). E’ inelinteressante notare come la
meta delle non occupate con piu di 55 anni si dithin cerca di occupazione,

avendo nella quasi totalita dei casi gia svoltpassato un lavoro retribuito.

Riepilogando brevemente le caratteristiche delloatupate, distinguendo le
donne in cerca di prima occupazione da quelle @reano lavoro avendo gia
avuto esperienze lavorative, possiamo osservape 1td.9) come il profilo delle
donne che si accingono ad entrare per la prima vat mercato del lavoro risulti
caratterizzato, nel target piu giovane (fino aeBhi), dalla giovane eta e da livelli
di istruzione medio-alti, nonché da giovani cheowie ancora con i genitori.
Diversamente, nel target piu adulto, si nota uragdenza di donne con una bassa
scolarita, nonché di madri che vogliono entraremetcato del lavoro dopo avere
trascorso alcuni anni della loro vita ad occupdetimarito e dei figli.

II quadro delle intervistate che cercano un’occiga& avendo gia avuto
esperienze lavorativa, oltre a presentare ovviagenteta mediamente piu
elevata rispetto a quella rilevata per le donna alterca del primo impiego,

appare caratterizzato - per entrambi i target camati — da donne con buone
credenziali formative (diplomate) e, per quantaaigia la condizione familiare,
da donne che vivono nella famiglia d’origine per tdrget piu giovane

(analogamente a quanto rilevato per le donne icacer prima occupazione) e da
madri che vivono in coppia con figli per il target adulto (tab. 1.2.10).
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Tabella 1.2.9 — Profilo delle donne in cerca di pma occupazione
(valori percentuali per colonna)

Finoa 35 Oltre 35

anni anni Totale

Eta media 23.9 44.0 27.4
Titolo di studio

= Laurea 22,9 10,0 20,7

= Diploma scuola sec. sup. 35,4 20,0 32,8

= Licenza media o elementare 41,7 70,0 46,6
Condizione familiare

= con coniuge/compagno 6,3 10,0 6,9

= con coniuge/compagno e figli 10,4 70,0 20,7

= nella famiglia di origine 79,2 0 65,5

=sola 2,1 0 1,7

= sola con figli 0 10,0 1,7

Fonte: Elaborazioni IReR.

Tabella 1.2.10 — Profilo delle donne che cercanoviaro avendo gia avuto esperienze
lavorative
(valori percentuali per colonna)

Fino a 35 Oltre 35

anni anni Totale

Eta media 25.1 49.8 36,0
Titolo di studio

= Laurea 11,4 4,4 8,3

= Diploma scuola sec. sup. 72,6 69,3 71,2

= Licenza media o elementare 16,0 26,3 20,5
Condizione familiare

= con coniuge/compagno 8,0 13,0 10,2

= con coniuge/compagno e figli 11,4 75,4 39,6

= nella famiglia di origine 73,7 1,4 41,9

= sola 57 5,8 5,8

= sola con figli 0 3,6 1,6

Fonte: Elaborazioni IReR.

Sempre in riferimento all’area della disoccupazjgmessiamo osservare come |l
principale ostacolo incontrato nella ricerca di lavoro, per il 67% delle
disoccupate, sia rappresentato dalla mancanza pbriymita lavorative stabili,
non precarie. Se a queste aggiungiamo un ultefid®é che ritiene inadeguata
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I'offerta rispetto alle proprie esigenze, vedianmwne per otto donne su dieci vi
sia un problema derivante dalle specificita delcatr del lavoro (fig. 1.2.6)

Figura 1.2.6 -Qual & la difficolta principale chemcontra nella
ricerca di un lavoro?

La mancanza di

esperienza
lavorativa/
Non indica professiona|e L'inadeguatezza
Altro 3,0% 8,4% dell'offerta rispetto
4,3% alle mie
esigenze/alle mie
aspettative
14,0%
La scarsita di
opportunita Il fatto di essere
lavorative stabili, donna
non precarie 3,2%

67,1%
Fonte: Elaborazioni IReR.

La richiesta di condizioni di lavoro stabili € marfiente piu alta nella fascia di eta
18-25 anni ed in quelle superiori ai 45 anni, daenente nelle eta riproduttive
(35-44 anni) € mediamente piu frequente (48%) daiesta di un lavoro piu
consono alle proprie esigenze. Per quanto rigusddifficolta dovute alla
mancanza di esperienza si registrano valori s@pnagdia tra le piu giovani (12%
nella classe 18-35 anni) e meno istruite (16,®hicha solo la licenza elementare
o media, contro il 5,7% rilevato tra diplomate er&ate), mentre la discriminante
di genere risulta mediamente piu frequente (12% fi@gscia 36-45 anni.

1.3. Le problematiche e le modalita della concitiae lavoro-
famiglia

Per quanto riguarda le modalita di conciliaziored, dhti dell'indagine (fig. 1.3.1)
e possibile osservare come tra le occupate cheohfeglin che quindi si trovano
nella condizione di conciliare il lavoro con la audella famiglia, risulti
particolarmente importante il supporto della retreptale o di personale a
pagamento, al cui apporto é ricorso il 36% delteriistate, mentre 'aiuto attivo
del marito é stato determinante solo nel 26% d&i &no comunque tante (38%)
le donne per le quali la doppia presenza ha rappta® un carico molto oneroso
che ha gravato principalmente su di loro e che sarszite a fronteggiare solo
pagando un prezzo alto in termini di stanchezzhmtesarinunce, etc. (22%) o
sacrificando le proprie aspirazioni lavorative ()086amiliari (6%).
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Figura 1.3.1 -Nella sua esperienza, come ¢ statcspibile
conciliare il lavoro con la cura dei figli?

ho dovuto
ci sono riuscita rinunciare a fare ho dovuto
usufruendo carriera 0 rinunciare ad un
dell'aiuto dei comungue ad secondo/terzo
familiari (genitori, esprimermi al figlio (0 comungque
suoceri...) e/o di meglio nel lavoro ad occuparmi della
personale a 9,9% mia famiglia come
pagamento (baby avrei voluto)
sitter) 5,4%
35,9%

cerco di fare
entrambe le cose
ma pagando un

cerco di fare prezzo alto in

entrambe le cose

termini di
e conun po'di stanchezza,
aiuto da parte di salute, rinunce
mio marito ci sono ecc.
riuscita 22,4%
26,5%

Fonte: elaborazioni IReR.

In sintesi, quindi in quasi quattro casi su didai,mancata condivisione dei
compiti di cura della famiglia da parte del proppartner e l'impossibilita di
usufruire dell’'apporto della rete di aiuti formald informali, si e tradotta in una
sofferenza per la donna e in una limitazione akalizzazione personale
nell’ambito professionale o familiare. Sono stat@rattutto le intervistate che
0ggi hanno oltre 55 anni ad usufruire meno delt@adel marito (12%) e delle reti
di supporto interne ed esterne alla famiglia (28%6uindi a dovere sostenere da
sole il peso della conciliazione per lo piu attr@eerinunce personali (62%).
Diversamente, tra le piu giovani (26-35 anni), ltsuelativamente piu alta la
quota di quante hanno potuto contare sulla condivesdei compiti con il proprio
partner (34%) e, soprattutto, sul supporto dei hordi baby sitter (72%).

A prescindere dalle differenze generazionali, erggsante sottolineare come
nonostante prevalga, come avremo modo di appra@mpill avanti, una visione
paritaria dei ruoli di genere, solo una minoranzaahne sia riuscita a tradurre
nella propria esperienza quotidiana questi attegemdi. Il contributo offerto dal
partner, infatti, si rileva determinante solo p@auminoranza di intervistate e -
anche tra le piu giovani - rimane in secondo pidaspetto al supporto fornito
dagli aiuti esterni al proprio nucleo familiare. &ggiunta, € utile evidenziare
come il sostegno ottenuto dal marito non vari iaziene al carico familiare, in
quanto - anche tra le intervistate che hanno tpaudfigli - la quota di quante
giudicano determinante il ruolo del marito, pur @amando (dal 18% al 25%), si
mantiene comunque piu bassa di quella rilevatéenmento al supporto fornito
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dai nonni o dalle baby sitter, che giunge a rigaegdn questo sottogruppo il 55%
dei casi.

Le modalitd adottate per la conciliazione risult@mzhe condizionate dal carico
lavorativo settimanale, dal momento che tra le @ocon un impegno lavorativo
esterno ad orario ridotto (fino a 24 ore settimgregdpare minore I'apporto delle
reti esterne alla famiglia (26% contro il 39% ré¢w tra le occupate con carichi
lavorativi superiori), risultando in parte compeiesdall’aiuto del partner (32%

contro il 25% registrato tra le altre occupate),ntre per le altre opzioni di

conciliazione non si rilevano differenze partical@nte ampie tra le due
distribuzioni,

E inoltre interessante notare come, per alcuneudstg madri che lavorano a
tempo ridotto, la riduzione dellimpegno lavorativoesterno abbia
presumibilmente rappresentato una necessita impaad’'esigenza di
conciliazione, anche perché i questo aggregatdtaiselativamente piu alta la
guota di quante hanno dichiarato di avere dovutaongiare alla carriera ed alla
realizzazione professionale (14% a fronte del 108%ato tra le altre intervistate),
percentuale che raggiunge il 22% tra chi ha figicpli (a fronte del 10% rilevato
per le madri con figli piccoli che lavorano a tengeno).

Anche gli orientamenti valoriali sembrano esereitana qualche influenza sulle
modalita di conciliazione adottate. In particolara, le intervistate che ritengono
che il ruolo della donna sia soprattutto quell@cituparsi della famiglia, si rileva
una maggiore propensione a limitare le proprieragpni professionali, familiari

e personali (45%), mentre solo il 26% ha adottatoe strategia di conciliazione
il supporto del marito ed il 29% quello di altrinfidiari. Diversamente, tra le
donne che hanno dato maggiore rilievo al lavorgsaea ha limitato le proprie
aspirazioni professionali, risultando anche piufudid il coinvolgimento del

partner e quello degli aiuti esterni (tab. 1.3.1).

Tabella 1.3.1 - Composizione percentuale delle imastate che ritengono che il compito piu
importante delle donne nella societa sia da ricondte all’ambito familiare o a quello
lavorativo e modalita di conciliazione utilizzate

creare una
famiglia e lavorare
crescere i figli

= ho dovuto rinunciare a fare carriera o comunque ad

esprimermi al meglio nel lavoro 15,0 0,0
= ho dovuto rinunciare ad un secondo/terzo figlio (o0 comunque

ad occuparmi della mia famiglia come avrei voluto) 10,0 8,1
= cerco di fare entrambe le cose ma pagando un prezzo alto

in termini di stanchezza, salute, rinunce ecc. 20,0 16,2
= cerco di fare entrambe le cose e con un po’ di aiuto da parte

di mio marito ci sono riuscita 26,3 37,8
= ci sono riuscita usufruendo dell’aiuto dei familiari (genitori,

suoceri ...) e/o di personale a pagamento (baby sitter) 28,8 37,8
Totale 100,0 100,0

Fonte: Elaborazioni IReR.
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L’influenza degli aspetti connessi al sistema deloki si evince anche dal
confronto con la diversa attenzione accordata Ereadella parita tra i ruoli di
genere, dal quale emerge che tra chi presenta unarenpropensione alla
condivisione dei ruoli familiari, nel 41% dei cd=iquilibrio tra famiglia e lavoro
si stato raggiunto attraverso una limitazione de#spettative personali
professionali e familiari, a fronte del 37% regstrtra le madri che hanno invece
accordato un valore maggiore alla parita. Infinetéressante notare come l'aiuto
del marito abbia un’incidenza simile in entramlaggruppamenti, ammontando
rispettivamente al 31 ed al 25% (tab. 1.3.2.).

Tabella 1.3.2 - Composizione percentuale delle imigstate per modalita di conciliazione
utilizzate e opinioni sulla parita tra i ruoli di genere

le donne dovrebbero
essere libere di
lavorare, se lo
vogliono, ma il loro
compito principale
dovrebbe comunque
essere quello di
allevare i figli e di
occuparsi della
famiglia

le donne dovrebbero
avere nella societa
posizioni uguali a
quelle degli uomini e,
allo stesso tempo, gli
uomini dovrebbero
dividere equamente
con le donne il lavoro
familiare e di cura

= ho dovuto rinunciare a fare carriera o

comunque ad esprimermi al meglio nel

lavoro 9,2 12,8
= ho dovuto rinunciare ad un secondo/terzo

figlio (0 comunque ad occuparmi della mia

famiglia come avrei voluto) 5,4 51
= cerco di fare entrambe le cose ma

pagando un prezzo alto in termini di

stanchezza, salute, rinunce ecc. 22,3 23,1
= cerco di fare entrambe le cose e con un po’

di aiuto da parte di mio marito ci sono

riuscita 25,5 30,8
= ¢i sono riuscita usufruendo dell’aiuto dei

familiari (genitori, suoceri ...) e/o di

personale a pagamento (baby sitter) 37,5 28,2
Totale 100,0 100,0

Fonte: Elaborazioni IReR.

A prescindere dalle modalita di conciliazione aakgtt € interessante sottolineare
come il tema della conciliazione risulti percepttalla stragrande maggioranza
delle madri lavoratrici come uno degli aspetti problematici della condizione
femminile, il 76% di queste interviste lo ritienafatti un problema molto
avvertito dalle donne in generale, segno evidentend percezione largamente
condivisa delle difficolta associate a questo tipsituazioni.

In aggiunta & possibile rilevare come le donne t@noscono una qualche
priorita al problema della conciliazione, nellaagitande maggioranza dei casi
(82%), ravvisino anche una certa carenza nei Separ le famiglie, segnale
evidente dell'importanza attribuita alla rete dirnéa di supporto per la
risoluzione dei problemi legati alladoppia presenza Da un ulteriore
approfondimento dell’analisi - condotto sulle soladri occupate con figli piccoli
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sotto i due anni — si evidenzia anche come, trastguéonne, il problema della
carenza dei servizi per le famiglie risulti partaoonente sentito, elemento che ci
induce a ritenere che il riferimento sia soprattaita mancanza di servizi di child
care per la prima infanzia.

Possiamo infine svolgere qualche considerazionménito alla disponibilita a

ricorrere ai centri/servizi di consulenza per peohi inerenti alla conciliazione tra
lavoro e famiglia. Con riferimento a questo aspetttati raccolti mettono in luce

come - tra le madri lavoratrici - la disponibilita rivolgersi a questo tipo di

strutture risulti piuttosto elevata, dal momentee ah 65% di queste donne si
orienterebbe - in caso di necessita - verso létstaudi consulenza, mentre solo il
19% preferirebbe rivolgersi alla rete parentalet@mbei ed una quota molto
marginale non vorrebbe invece il supporto di negss@ccorre anche precisare
che non si registrano particolari differenze inarébne all'eta, mentre la

percentuale di chi e disposta a ricorrere a ceselvizi aumenta al crescere del
livello di istruzione (passando dal 48% di chi leéosuna scolarita di base, al 70%
tra le laureate).
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Capitolo 2

Atteggiamenti e comportamenti nei confronti deviar
territoriali e dell’associazionismo femminile

2.1. La percezione dei problemi delle donne

Per quanto riguarda la percezione che le inteteigtanno del grado di diffusione
nell'universo femminile di alcuni problemi sociakj puo notare - per quanto
riguarda la gerarchia delle difficolta - come ainprposti della graduatoria dei
giudizi espressi trovino collocazione il problemella conciliazione tra impegni
lavorativi ed impegni familiari (ritenuto molto impante da quattro donne su
dieci) seguito subito dopo dalla mancanza di lagiadicato molto importante
da un terzo delle intervistate).

Ovviamente la percezione di queste problematiclmar@pcondizionata dalla
situazione in cui si trovano le intervistate. Inrtmalare, il problema della
mancanza di lavoro risulta relativamente piu serddlle donne in cerca di prima
occupazione, venendo ritenuto un problema moltourwrda sette disoccupate su
dieci a fronte del 21% rilevato tra le altre dismgate, il 36% registrato tra le
occupate ed il 41% osservato tra le inattive. lficdita di conciliare famiglia e
lavoro si presenta invece come una problematiedivamente piu condivisa dalle
intervistate che vivono in coppia con o senza figihque su dieci) e, soprattutto,
dalle madri con figli di eta inferiore ai dieci dnfsette su dieci), nonché dalle
madri che vivono sole con i propri figli (otto sied).

Allo scopo di meglio comprendere il differente orelidi importanza assegnato
alle diverse problematiche & possibile sintetizaangn’unica variabile, le risposte

relative alle modalita molto ed abbastanza. In kake quale si puo osservare
come, nel complesso, la maggioranza del campioesepti una percezione
abbastanza articolata e problematica della reattarfinile, ritenendo in qualche

misura diffuse buona parte delle difficoltd indeabDiversamente, per tre donne
su dieci per lo piu molto giovani, la perceziond diesuto femminile assume

connotazioni relativamente meno complesse, dal mamehe viene accordata
una qualche rilevanza ad uno solo dei problemicetdi nella quasi totalita dei

casi rappresentato dalla mancanza di lavoro.

Sempre limitandoci a considerare solo coloro chenbaravvisato un qualche
grado di problematicita nella diffusione dei probleindicati, il dettaglio per



singola difficolta evidenzia, come la quasi totaldelle donne ritenga molto o
abbastanza diffuso il problema della mancanza dirta e piu della meta le
difficolta di conciliazione e la carenza di serviar le famiglie (tab. 2.1.1)

Tabella 2.1.1 - Problemi molto o abbastanza avvertitialle donne in generale
(valori percentuali)

Molto o Poco o Per
. Totale
abbastanza niente

= La mancanza di lavoro 94.8 52 100.0
= La difficolta di conciliare I''mpegno

lavorativo con l'impegno familiare 62,4 37,6 100,0
= La scarsita di opportunita di crescita

culturale e personale 43,1 56,9 100,0
= | a mancanza di relazioni, la solitudine 34.8 65.2 100.0
= | problemi di comprensione e di

convivenza con il coniuge, convivente 42,5 57,5 100,0
= La carenza di servizi per le famiglie 522 47.8 100.0
= La non consapevolezza dei propri diritti 40.9 59 1 100.0
= La carenza di informazioni sui servizi

utili ad affrontare la vita quotidiana 44,6 55,4 100,0
= | a mancanza di autonomia, di

indipendenza 47,4 52,6 100,0

Fonte: elaborazioni IReR.

Il confronto con I'eta evidenzia come nelle cladiseta centrali (dai 26 ai 45 anni)
la percezione della situazione femminile risultinootata da una maggiore
intensita problematica. | giudizi sul grado di dgbne delle difficolta assumono
infatti valori superiori alla media per quasi tugproblemi esaminati, con
differenziali particolarmente ampi (oltre 12 pup@rcentuali) per quanto attiene
alla scarsita di opportunita di crescita culturalepersonale, alle difficolta di
conciliazione ed alla carenza di servizi per leitdim (tab 2.1.2)

32



Tabella 2.1.2 - Problemi molto o abbastanza avvettidalle donne in generale
(percentuali per colonna)

Oltre
1825 2635 3645 4655 opt pup
anni anni anni anni .
anni
* La mancanza di lavoro 951 931 953 962 950  94.8
= La difficolta di conciliare I''mpegno
lavorativo con l'impegno familiare 44.3 75.9 78.2 60.5 52.5 62.4
= La scarsita di opportunita di crescita
culturale e personale 26.6 56.3 56.9 42.7 30.7 43.1
= | a mancanza di relazioni, la
solitudine 22.6 43.1 39.3 40.0 31.7 34.8

= | problemi di comprensione e di

convivenza con il coniuge,

convivente 32.9 52.7 48.8 40.0 34.7 42.5
= La carenza di servizi per le famiglie 34.6 65.3 68.2 50.3 41.6 522
= La non consapevolezza dei propri

diritti 30.6 47.5 52.6 40.0 32.7 40.9
= La carenza di informazioni sui servizi

utili ad affrontare la vita quotidiana 33.1 54.7 56.4 41.1 33.7 44.6
= | a mancanza di autonomia, di

indipendenza 43.4 54.4 55.0 41.1 34.7 47.4

Fonte: elaborazioni IReR.

Con I'obiettivo di semplificare ulteriormente il negato panorama delle opinioni
espresse, le risposte relative agli aspetti gitidimoalto/abbastanza diffusi sono
stati ricondotti a due differenti dimensioni: qaetlei problemi prevalentemente
connessi all'ambiente sociale e quella delle diffecriconducibili alla dimensione
familiare/personale, escludendo le risposte redatila mancanza di relazioni/alla
solitudine in quanto difficilmente attribuibili agh raggruppamento piuttosto che
all'altro. Le distribuzioni delle intervistate sewo queste tipologie, evidenziano
come per cinque donne su dieci le difficolta asswmana connotazione
prevalentemente sociale (la mancanza di lavorcschsita di opportunita di
crescita culturale e personale, la carenza di Zeper le famiglie, la carenza di
informazioni sui servizi), mentre solo una ristaettminoranza segnala
problematiche connesse principalmente all’ambitamiliare/personale (le
difficolta di conciliazione, i problemi di comprdpngse e di convivenza con Il
coniuge/convivente, la mancanza di autonomia/indipaza), piuttosto
consistente (36%) appare anche il gruppo di ci@ndt che i problemi derivino in
eguale misura sia da difficolta sociali che famil{fig.2.1.1)
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Figura 2.1.1 - Tipo di problemi molto o abbastanza axertiti
dalle donne

Problemi sociali e Prevalentemente
familiari-personali problemi connessi
in eguale misura allambiente
36,4% sociale
50,3%

Prevalentemente
problemi connessi
alla dimensione
familiare
13,3%

Fonte: elaborazioni IReR.

Riepilogando i principali caratteri socio-struttireelativi ai diversi segmenti
tipologici individuati € possibile tracciare un besprofilo di ciascun gruppo.

Nello specifico, coloro che hanno indicato previdemente problematiche
connesse alla sfera sociale presentano un’incideraggiore tra la componente
con un livello di scolarita medio-alto (65%), trai wive nella famiglia d’origine
(60%) e tra le disoccupate (65%).

Le intervistate che, diversamente, accordano uenaafgnza alle problematiche
inerenti all'ambito familiare/personale risultanm pappresentate nella categorie
delle donne inattive (22%) e tra le giovani condaastruzione (19% nella classe
18-25 anni)

Infine € interessante notare che ad eccezioneadeltd per il quale i giudizi
sono simili ovunque, nei comuni piu grandi il ric@eimento dell'urgenza legata
alle tematiche sociali accomuna la maggioranzeedetkrvistate. La percezione
della problematicita delle questioni relative ataciliazione ed alla mancanza di
servizi e di informazioni aumenta progressivamegitecrescere dell’ampiezza
demografica dei comuni, a parita di ogni altra dpiothe.

2.2. Conoscenza e fruizione dei servizi territorial

In merito alla disponibilita a ricorrere, per unarise di problemi, ai servizi
piuttosto che fare riferimento alla sfera delleargni personali, dai dati
dell'indagine (tab. 2.2.1) si vede come la maggiaeadelle intervistate sia nel
complesso disposta a rivolgersi ad centri 0o serdlizconsulenza per tutte le
problematiche indicate. Anche se per i problemiateglla sfera familiare si
riscontra una minore omogeneita nelle preferenaequesti casi, infatti,; una
donna su tre preferirebbe rivolgersi ad amici eep@y atteggiamento che
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comunque risulta relativamente piu frequente trgideani donne (fino a 35 anni)
che vivono in coppia con o senza figli.

Tabella 2.2.1 - Per i seguenti problemi, Lei a chi sivolgerebbe se ne avesse la necessita?
(valori percentuali)

Centri/Servizi di Amici/Parenti  Nessuno Non sa Totale

consulenza

= Ricerca di lavoro 86,1 10,1 1,5 2,2 100,0
= Documentarsi sulle

opportunita di formazione 92,1 3,3 9 3,7 100,0
= Discriminazione in ambito

lavorativo 77,8 8,2 3,4 10,5 100,0
= Conflitti familiari e di coppia 56,4 27,2 8,3 8,1 100,0
= Conciliazione tra lavoro e

famiglia 53,9 32,3 6,5 7,3 100,0
= Informarsi sui servizi utili ad

affrontare la vita quotidiana 74,6 12,7 5,5 7,3 100,0

= Informarsi sui propri diritti e
le proprie opportunita in
gquanto donna 87,6 2,7 2,5 7,3 100,0

Fonte: elaborazioni IReR.

Dal punto di vista quantitativo, riferito alla nurosita degli elementi indagati, si
puo osservare come siano poche le intervistat@sentano un atteggiamento di
forte chiusura, dal momento che, in caso di netzes$B3% preferirebbe
confrontarsi con qualcuno o rivolgersi a servizpegti in relazione a tutti
problemi elencati nella domanda. In aggiunta, @wssinotare come il 45% delle
donne si indirizzerebbe, per tutti i problemi, esclamente verso centri e servizi
di consulenza, quota che sale al 78% se si comsidesolo i problemi inerenti
alla sfera lavorativa (“ricerca di lavoro”, “docunmtarsi sulle opportunita di
formazione”, “discriminazione in ambito lavoratiyo'La propensione al ricorso
esclusivo ai servizi € comunque maggiore tra lapmmente piu istruita (52% tra
le laureate/diplomate, contro il 29% di chi e irspesso di un livello di istruzione
di base); mentre, dal dettaglio per eta, si rivet@ maggiore incidenza tra le
classi piu giovani e piu mature (58% tra i 18-25iaB4% tra i 46-55 anni e 59%
oltre i 55 anni, a fronte di una quota pari ad dedel totale registrato tra le altre
classi di eta).

Riguardo alla notorieta e all'utilizzo dei servigiritoriali, a livello generale, si
vede come i consultori, i servizi per I'orientaneetI’'occupazione e, soprattutto,
le biblioteche rappresentino le strutture piu netemaggiormente utilizzate;
mentre i centri donne/centri risorse e gli URP itoistono le realta meno
conosciute e frequentate.

E tuttavia opportuno precisare che la conoscenta feuizione dei servizi
dipendono ovviamente dalle caratteristiche deldd di ciascun ambito
territoriale di appartenenza, dal momento che Iestribuzioni variano
considerevolmente in relazione allampiezza denfegradei comuni. Sul piano
quantitativo, considerando la totalita dei seraizalizzati, si puo citare il dato sul
numero complessivo dei servizi noti e frequentdél quale emerge come la
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maggioranza delle residenti nei piccoli centri moa conoscenza, né e informata
né, tanto meno, ha utilizzato servizi territorigb 2.2.3).

Tabella 2.2.3 - Composizione percentuale delle intgstate con un basso grado di conoscenza e
fruizione dei servizi pubblici per classe d’ampieza demografica del comune di residenza

Meno di 5.000- 20.000
5.000 19.999 abitanti Totale
abitanti abitanti ed oltre

= NON conosce nessuno dei servizi

indicati 50,6 23,1 0,3 100,0
= non si € attivata per cercare

informazioni su nessuno dei

servizi indicati 68,7 33,6 5,2 100,0
= No ha usufruito di nessuno dei
servizi indicati 56,3 34,8 9,8 100,0

Fonte: elaborazioni IReR.

Il dettaglio per singolo servizio (tab.2.2.4), neeitt luce - tralasciando i dati per i
piccoli centri dove l'offerta dei servizi & presiihinente poco presente — come,
nei centri piu grandi, tutti i servizi siano notilaa maggioranza delle donne
intervistate (ad eccezione degli URP per i comum meno di 20.000 abitanti).
Per quanto attiene al livello di documentazionenteressante osservare come
anche nei comuni piu grandi le documentate sutieitat dei singoli servizi siano
una minoranza, eccetto che per i servizi per ibtav(centri per I'impiego e
agenzie di lavoro interinali). Infine, in meritdafruizione, possiamo osservare —
sempre escludendo i piccoli centri data I'esigudeai casi - un ricorso
relativamente piu consistente per i servizi famikaper quelli per 'impiego.

Il grado di utilizzo dei servizi specifici per aluutarget di popolazione varia
naturalmente in funzione della condizione delleelnvistate. Possiamo cosi
osservare, approfondendo l'analisi per categoriaateEa dei servizi, come

I'utilizzo di servizi di supporto alla famiglia giresenti ovviamente correlato con
la situazione familiare. Dai dati di tabella 2.2ratti, risulta che hanno usufruito
del consultorio familiare il 24% delle donne cheono in coppia con o senza figli
(36% nei comuni con almeno 20.000 abitanti). Haeaevutilizzato il consultorio

pediatrico il 39% di chi ha figli conviventi (56%enhcomuni oltre 20.000 abitanti)
ed il 52% di chi ha figli piccoli di eta inferior@ 10 anni (61% nei comuni oltre
20.000 abitanti).
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Tabella 2.2.4 - Conoscenza e fruizione di alcune stture e servizi pubblici

(valori percentuali per colonna)

Meno di 5.000- 20.000
5.000 19.999 abitanti Totale
abitanti abitanti ed oltre
Biblioteca
= Non conosce la struttura 50,9 23,6 9,2 29,6
= E' informata sulle attivita/servizi offerti 8.9 19.0 19.3 15,4
= Ha usufruito dei servizi offerti 40,2 57,4 71,6 55,1
Consultorio familiare
= Non conosce la struttura 74,3 45,7 20,5 49,1
= E' informata sulle attivita/servizi offerti 19.9 38.2 46.5 33,8
= Ha usufruito dei servizi offerti 5,8 16,1 33,0 17,1
Consultorio pediatrico
= Non conosce la struttura 79,2 47,9 30,6 54,5
= E' informata sulle attivita/servizi offerti 12.9 33.3 37.9 27,1
= Ha usufruito dei servizi offerti 7,9 18,7 31,5 18,4
Centro donna, centro risorse
= Non conosce la struttura 92,5 74,5 49,2 74,0
= E' informata sulle attivita/servizi offerti 7.0 20.9 37.6 20,5
= Ha usufruito dei servizi offerti 5 4,6 13,1 55
Informagiovani
= Non conosce la struttura 81,8 42,3 24,2 51,7
= E' informata sulle attivita/servizi offerti 14.0 32.6 48.0 30,1
= Ha usufruito dei servizi offerti 4,2 25,1 27,8 18,2
Centro per l'impiego
= Non conosce la struttura 75,9 40,4 22,6 48,5
= E' informata sulle attivita/servizi offerti 17.8 38.4 47.7 33,4
= Ha usufruito dei servizi offerti 6,3 21,2 29,7 18,1
Agenzie di lavoro interinali
= Non conosce la struttura 76,9 43,1 16,5 48,0
= E' informata sulle attivita/servizi offerti 18.0 41.4 59.3 37,8
= Ha usufruito dei servizi offerti 51 15,6 24,2 14,2
Centri di formazione professionale
= Non conosce la struttura 77,6 47,0 31,8 53,9
= E' informata sulle attivita/servizi offerti 18.7 44.0 52.6 37,1
= Ha usufruito dei servizi offerti 3,7 9,0 15,6 8,9
URP
= Non conosce la struttura 94,6 69,3 46,5 72,2
= E' informata sulle attivita/servizi offerti 4.0 25.3 36.1 20,5
= Ha usufruito dei servizi offerti 1,4 5,4 17,4 7,3
Fonte: elaborazioni IReR.
Tabella 2.2.5 — Quadro sinottico della fruizione deservizi per la famiglia
(valori percentuali)
Meno di 5.000- 20.000 Tutti i
5.000 19.999 abitanti .
abitanti abitanti ed oltre comun
Consultorio familiare 5,8 16,1 33,0 17,1
= donne in coppia con o senza figli 9,6 33,8 36,4 24,2
Consultorio pediatrico 7,9 18,7 31,5 18,4
= donne con figli conviventi 19,3 38,3 56,4 39,2
= donne con figli piccoli (0-10 anni) 40,0 449 60,9 51,4

Fonte: elaborazioni IReR.
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Anche per la categoria dei servizi per I'impiegdaeformazione professionale
(informagiovani, centri per limpiego, agenzie divdro interinali, centri di
formazione professionale), si registrano tassirdizione maggiori tra le donne
che rappresentano i target principali dei questtege di attivita. considerando
'insieme di questi servizi, dal riepilogo delleimmipali caratteristiche delle
utilizzatrici (tab.2.2.6), possiamo infatti notam@me — limitandoci a considerare il
dato riferito ai solo comuni con almeno 20.000 adrt dove I'offerta dovrebbe
essere capillarmente piu diffusa —, I'incidenzarsiativamente piu alta tra le piu
giovani (fino ai 25 anni) e tra le donne in cercactupazione, tra le quali solo
quattro su dieci non hanno usufruito di nessundtsta di questo genere.

Analizzando singolarmente ciascun servizio deltagaria, si osserva - sempre
dai dati riportati in tabella 2.2.6 — come, per igiormagiovani e le agenzie di
lavoro interinali, le intervistate piu giovani e ejle in cerca di occupazione
rappresentino le principali utilizzatrici di questrvizi. In relazione ai centri di
formazione professionale e ai centri per I'impiesgmo soprattutto le classi di eta
centrali a presentare le percentuali piu consistanche se per quest'ultimi la
guota di giovanissime € comunque nettamente al afiras della media,
presentando altresi, a differenza degli altri srvun ricorso abbastanza
numeroso anche da parte delle occupate.

Infine, resta da aggiungere, per quanto riguardarvizi di informazione e
consulenza a carattere piu generale, quali gli @R centri donne, come anche
nei comuni piu grandi pur trattandosi di servizitinalla maggioranza delle
intervistate e nonostante la componente di benarrirdte sulle attivita offerte
risulti piuttosto ragguardevole - coinvolgendo aiun terzo delle intervistate - le
utilizzatrici rimangano tuttavia una ridotta minoza anche in questi contesti. Il
dettaglio dell’analisi - anche in questo caso sp& i comuni piu grandi -
evidenzia che si tratta per lo piu di donne coretin'media intorno ai 40 anni
(38,7 per gli URP e 39,9 per i centri donna).
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Tabella 2.2.6 — Quadro sinottico della fruizione deservizi per la formazione professionale e per
I'impiego (valori percentuali)

Meno di 5.000- 20.000

5.000 19999 abitantied Ul
abitanti abitanti oltre
Informagiovani 4,2 25,1 27,8 18,2
= Donne 18-25 anni 4.4 26,0 47,8 20,3
= Donne in cerca di
occupazione 1,2 21,1 35,8 16,2
Centri per l'impiego 6,3 21,2 29,7 18,1
= Donne 18-25 anni 5,0 17,1 32,8 14,6
= Donne 36-45 anni 13,3 27,3 39,2 27,5
= Donne in cerca di
occupazione 1,9 18,4 43,2 17,5
= Donne occupate 7,3 23,3 30,1 19,3
Agenzie di lavoro
interinali 51 15,6 24,2 14,2
= Donne 18-25 anni 4,4 13,8 37,3 14,0
= Donne in cerca di
occupazione 4,9 16,7 40,0 17,5
= Donne occupate 3,6 17,2 21,1 13,3
Centri di formazione
professionale 3,7 9,0 15,6 8,9
= Donne 26-35 anni 4,3 15,9 20,0 14,1
= Donne in cerca di
occupazione 1,2 6,1 21,1 7,8
= Donne occupate 4,1 12,1 15,7 10,1
Non ha usufruito di
nessuno di questi servizi 87,6 64,5 52,0 69,5
= Donne 18-25 anni 89,3 70,7 40,3 73,4
= Donne in cerca di
occupazione 93,2 73,7 41,1 73,9

Fonte: elaborazioni IReR.

2.3. L'associazionismo femminile

Allo scopo di indagare gli elementi di differenamze e gli stili di
comportamento delle donne intervistate, risultdeutre riferimento anche alle
modalita di partecipazione alle attivita delle asapioni femminili. Al riguardo, e
significativo notare come il 63% delle intervistaten sia al corrente della
presenza o meno di associazioni/gruppi femminiliangropria realta territoriale,
guota che sale all’81% nei comuni con meno di 5.8bfanti e che scende al
37% nei comuni con oltre 20.000 abitanti (tab.2.3.1

39



Tabella 2.3.1 - Distribuzione percentuale delle imrvistate per ampiezza demografica del
comune e conoscenza gruppi, associazioni che siqgano in modo specifico dei problemi
delle donne

Conosce Non conosce
associazioni  associazioni Non sa Totale

femminili femminili
= Meno di 5.000 abitanti 1.2 18.2 80.7 100.0
= 5.000-19.999 abitanti 21.2 14.1 64.7 100.0
= 20.000 abitanti ed oltre 55.4 8.0 36.7 100.0
= Totale 23.4 13.9 62.7 100.0

Fonte: elaborazioni IReR.

Tra quante sono a conoscenza dell’esistenza diejuealta nel proprio territorio,
in quattro casi su dieci hanno anche avuto modweduentarle anche se le piu
assidue (coloro che dichiarano una frequenza dbjtaano una ridotta minoranza
in tutti i contesti territoriali.

A determinare i tassi di partecipazione rilevatsgmno concorrere diversi fattori:
la disponibilita sui territori analizzati di progesassociative di questo tipo, il
sistema delle preferenze individuali connesso differenze generazionali e
strutturali, nonché la diversa quantita di tempeio a disposizione.

Per quanto riguarda il primo aspetto - se si caraidfincidenza sull'insieme
delle intervistate e si confronta la partecipaziamon la classe di ampiezza
demografica del comune di residenza - € possililié¥are alcune differenze
significative nei comportamenti partecipativi. Mekpecifico, si vede come la
mancata partecipazione a queste attivita acconauguasi totalita delle residenti
nei piccoli comuni (99,8 in quelli con meno di S00&bitanti), mentre, nei comuni
tra i 5.000-19.999 abitanti, una donna su diea@n#o un qualche tipo di contatto
con queste realta, quota che raddoppia nei comurgrandi (a partire dai 20.000
abitanti).

In merito allimpatto delle variabili strutturalius comportamenti in campo
associativo € possibile tracciare un sommario lorafelle intervistate che hanno
dichiarato di avere in qualche misura partecipatie attivita di queste
associazioni. Considerando I'eta, listruzione ectandizione occupazionale e
familiare e possibile osservare come vi sia unagioag propensione per questo
tipo di attivita tra le donne adulte (12,5% traiéervistate con piu di 40 anni)
rispetto alla componente piu giovane (7,5% trankervistate con meno di 40
anni). Anche il capitale culturale risulta influeme questo genere di
comportamenti, la quota di chi partecipa € infatiiggiore tra le donne con un
alto livello di scolarita (17% tra le laureate arfte del 7% registrato sia tra le
diplomate che tra chi ha solo una scolarita di hase

Diversamente, la disponibilitd di tempo non sembralmeno dai dati a
disposizione - giocare un ruolo importante in goegto di scelte. Non si rilevano
infatti differenze significative tra chi ha carichavorativi o familiari piu
impegnativi, anche se tra le non occupate si megistvalori leggermente al di
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sopra della media. Tuttavia, tra le non occupav@ossolo le pensionate e le
donne che non desiderano svolgere un lavoro rdiba presentare una
partecipazione mediamente piu elevata, mentre taaldisoccupate - anche loro
si presume con un potenziale di tempo libero maggicsono comunque quelle
con un piu basso tasso di partecipazione.

Infine, i dati mostrano come anche gli orientameatoriali esercitino un qualche
condizionamento sulla partecipazione alle attivitgsociative femminili. Al
riguardo, sebbene non si registrino differenze dodoro che presentano un
maggiore orientamento verso la parita di geneigetie alle altre intervistate, si
puo comungue osservare come chi condivide un’imneadel ruolo sociale della
donna particolarmente indirizzata sul versanteadslbcialita (essere attive e
solidali nella comunita, partecipare alla vita poéi e sociale) nonché su quello
dell'autorealizzazione presenti un livello di parg@azione relativamente piu
elevato, anche se lo scarto differenziale dallaimnetsulta piuttosto contenuto.
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Capitolo 3

L’'universo dei valori di riferimento

3.1. La percezione del ruolo della donna nel lawnzlla societa

In merito al ruolo principale che, a giudizio deliestre intervistate, dovrebbe
essere attribuito alle donne nella societa, i datlisposizione evidenziano la
centralita della sfera professionale rispetto sigualla familiare che a quella

sociale. Dalle distribuzioni di figura 3.1.1 si pudatti notare come il 45% delle

intervistate ritenga che il compito principale dellonne nella societa sia quello di
lavorare, seguono - nell’ordine - la realizzazipeesonale e la cura della famiglia
e dei figli, mentre gli aspetti connessi alla shigaed alla espressivita (essere
attive e solidali nella comunita e partecipare &lta politica e sociale) vengono

giudicati prioritari da una quota molto residuale.

Figura 3.1.1 - Distribuzione percentuale delle intevistate per
compito principale attribuito alle donne nella socéta

non credo che le

realizzarsi come donne abbiano Non indica
persone compiti specifici 0,2%
27,5% 1,9%

creare una
famiglia e crescere
i figli
21,3%

essere attive e
solidali nella
comunita
2,5%

partecipare alla lavorare
vita politica e 44,9%
sociale
1,8%

Fonte: elaborazioni IReR.

Quindi, sebbene solo due donne su dieci concordiab riconoscere una
specificita dell’identita femminile legata all’antbifamiliare, € anche vero che
questo stereotipo di genere continua a raccogliareerto consenso soprattutto
tra le coorti meno istruite e piu mature per lelgianodello di casalinga a tempo
pieno ha rappresentato un riferimento importantelgpeostruzione dell’identita



personale: la meta delle intervistate con una staldi base e con piu di 45 anni
condivide, infatti, questa opinione.

La centralita accordata al lavoro ed alla realizzaz personale accomuna un
po’ tutte le altre donne intervistate, la geraratddle prioritd non sembra infatti
risentire dei condizionamenti dei fattori socio-gradici: I'ordinamento delle
modalita permane pressoché stabile nei diversbgatppi. Tuttavia, & possibile
cogliere alcune differenze relative alla diversaidenza di questi due aspetti. In
particolare, tra le piu giovani (18-25 anni) risultancora piu radicato
I'atteggiamento maggioritario basato sul lavoro%®5Tra le donne delle classi di
eta centrali (26-35 e 36-45 anni) si rilevano irevgalori superiori alla media per
I'autorealizzazione (36% e 37%, rispettivamente).

E anche interessante notare come il fatto di alersesponsabilita di una
famiglia e dei figli non induca la maggioranza diegte donne a considerare
prioritario il ruolo di cura. Anche tra queste inistate, infatti, la maggior parte
ritiene che il compito principale di una donna ddblye essere quello di lavorare o
di pensare a realizzarsi come persona - indipeedeatite dal livello di scolarita e
dall'eta - anche se la quota di quante attribuiscalie donne principalmente un
ruolo di cura risulta piu alta della media, soprttt tra le donne over 40 che
vivono in coppia (33%) e tra le under 40 che hafiglo(40%).

L’elemento che incide maggiormente su questo gedereposte € comunque
legato alla concezione piu 0 meno paritaria delorudelle donne. Infatti, tra

quante condividono una visione meno paritaria -tes@ndo che “le donne
dovrebbero essere libere di lavorare, se lo voglioma il loro compito principale

dovrebbe essere quello di allevare i figli e diwarsi della famiglia” - la quota
di chi pensa che il compito piu importante dellewo® sia quello di creare una
famiglia e crescere i figli raggiunge il 60% contito16% registrato tra chi,

diversamente, sostiene che “le donne dovrebberceavella societd posizioni
uguali a quelle degli uomini e, allo stesso tengoyomini dovrebbero dividere

equamente con le donne il lavoro familiare e datur

La centralita accordata alla sfera lavorativa esgeale rispetto a quella familiare
e sociale risulta sostanzialmente confermata delposte fornite ad un ulteriore
domanda relativa allimportanza del lavoro. Dallealj si evince come al lavoro
venga assegnato un ruolo di primo piano nel sistéenavalori delle intervistate
(solo il 2% non lo considera importante) valorizdane soprattutto gli aspetti
connessi all'acquisizione dell'autonomia ed allalizzazione personale. La
maggioranza delle donne (56%) ritiene, infatti dhkavoro sia importante per
essere indipendenti ed un ulteriore 24% pensa iehenportante per realizzarsi
come persona, diversamente solo il 15% gli attsibeliuna funzione di supporto
al reddito familiare, mentre per il restante 3%ca@nfigura principalmente come
strumento di partecipazione sociale (fig. 3.1.2).
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Figura 3.1.2 - Secondo Lei, per una donna lavorare.
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Fonte: elaborazioni IReR.

In sintesi quindi nell'immagine che le intervistdtanno del significato del lavoro
emergono dei tratti comuni riconducibili ad un ggmmento piuttosto

individualizzante, espressione di una visione daloto percepito come
investimento personale, dove soggettivita ed autoaodivengono importanti

dimensioni di valorizzazione. Sulla formazione deqti atteggiamenti giocano un
ruolo importante, oltreché i fattori di ordine gesmgonale, anche altri elementi di
tipo strutturale e culturale.

Riassumendo i principali caratteri delle intervistaassociate alla priorita
accordata a ciascuna immagine del lavoro propéstacessario premettere come
le risultanze dei confronti evidenzino un minoréaetamento al lavoro tra la
componente non attiva, infatti tra chi non lavonao@ € disponibile a svolgere un
lavoro per il mercato (escluse pensionate e stedsgj risulta decisamente al si
sopra della media la quota di quante non ritengahe il lavoro sia
particolarmente importante. Su tale giudizio codeoo due inattive su dieci (a
fronte di un incidenza inferiore al 3% rilevata teadonne in altre condizioni
occupazionali), quota che oltretutto sale al 25%0 l& meno istruite e scende
invece al 14% tra quante hanno migliori credenialnative.

Passando a considerare le singole valenze at&ibliavoro, dai raffronti con
le caratteristiche delle intervistate, possiameengse come la priorita attribuita
all'immagine di tipo economico-strumentale di supipoal reddito familiare
risulti influenzata da fattori sia generazionaleatulturali, sono infatti soprattutto
le intervistate in eta matura (oltre 55 anni) e conbasso livello di scolarita ad
assegnare un rilievo maggiore a questo aspetto)(41%

L’'immagine del lavoro come strumento per l'indipenda, risulta mediamente
piu diffusa nelle situazioni dove il percorso verBautonomia personale si
presenta ancora in via di strutturazione (68% #&apiu giovani) o risulta
temporaneamente ostacolato (73% tra le disoccupate)
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Infine, la percezione del lavoro soprattutto comezro per la realizzazione
personale appare piu tipica delle donne piu igr(®5% tra le laureate) ed, in
particolare, tra quante hanno raggiunto uno statofessionale piu elevato (53%
tra chi svolge un’attivita dirigenziale, imprenditde o professionale ad alta
qualificazione).

3.2. Gli orientamenti relativi alla parita di geaexd i giudizi
sull’evoluzione della condizione delle donne

A completamento dell'analisi del quadro degli oteanenti valoriali, possiamo
svolgere qualche considerazione in merito allagmone dei ruoli di genere. Da
questo punto di vista I'indagine evidenzia comeatlagrande maggioranza delle
intervistate risulti accomunata da una visione rprigtativa di tipo paritario,
basata sulla interscambiabilita nella societa dedlsizioni di uomini e donne e
sulla compartecipazione degli uomini ai compiti fiseni e di cura (fig.3.1.3).

Figura 3.1.3 - Quali delle seguenti due affermaziorondivide
maggiormente?

Le donne dovrebbero
essere libere di
lavorare, se lo Le donne dovrebbero
vogliono, maiil loro avere nella societa
compito principale posizioni uguali a
dovrebbe essere quello quelle degli uomini e,
di allevare i figli e di allo stesso tempo, gli
occuparsi della famiglia uomini dovrebbero
11,2% dividere equamente
con le donne il lavoro
familiare e di cura
88,8%

Fonte: elaborazioni IReR.

L’'immagine di una specificita del ruolo della donsiettamente ancorata alla
cura della famiglia e dei figli - sebbene si présemnoritaria in tutti i sottogruppi
- risulta comungque mediamente piu diffusa tra lardocon un capitale culturale
molto basso (32% tra chi e in possesso del soldigabbcolastico), mentre non
emergono differenze particolarmente rilevanti dahfoonto con l'eta delle
intervistate. Anche l'esperienza personale di ded& esclusiva alla cura della
famiglia e dei figli sembra condizionare questieotamenti, portando un numero
relativamente piu elevato di donne a circoscrivéreruolo della donna

46



prevalentemente all’ambito familiare. Dal dettagier condizione occupazionale,
si puo infatti riscontrare come il 38% delle dorninattive - per motivi non dovuti
allo studio od a raggiunti limiti di eta pensiorabi condivida questa opinione,
contro il 9% rilevato tra le occupate ed il 7% lealisoccupate. Tuttavia, anche in
questo caso, si osserva una relazione con il dwélstruzione, dal momento che
a propendere per questa visione meno paritariaragldb della donna sono
soprattutto le inattive con uno scarso backgrountiiale (46%, rispetto al 26%
rilevato tra le inattive con un livello d’istruzierpiu alto).

In sintesi si pud osservare come, nonostantedristaloriali che condizionano la
definizione dell'immagine che le intervistate hantel ruolo della donna nella
societa presentino alcuni elementi di eterogene#d diversi sottogruppi, sia
comunque ravvisabile un orientamento comune e rodtgyio caratterizzato da
una visione paritaria dei ruoli di genere che sdemnzia anche nelle risposte
relative alla domanda sulla percezione dell'evaloei della condizione
femminile. Nello specifico, si pud notare come fegrande maggioranza delle
donne concordi nel ritenere che la loro condizipresenti ancora molti problemi
da risolvere, nonostante i miglioramenti raggiuiltiversamente le intervistate
che si ritengono soddisfatte delle acquisizioni rf@mli sono una esigua
minoranza, unitamente a quelle che non ravvisamhioramenti nella condizione
delle donne (fig. 3.1.4).

Figura 3.1.4 - Lei ritiene che la condizione delldonne nella
nostra societa sia migliorata negli ultimi venti ami?

Si, ormai le donne No, non credo che
non hanno pid Non so la condizione delle
nulla da 5.2% donne sia
rivendicare sostanzialmente
3,5% migliorata

5,3%

Si, la condizione
delle donne &
migliorata, ma

restano ancora

molti problemi da
risolvere
86,0%

Fonte: elaborazioni IReR.
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Capitolo 4

Bisogni e aspettative nei confronti dei Centri denn

4.1. La conoscenza e la fruizione

La conoscenza dei centri donna e dei servizi terali che si occupano
specificamente dei problemi delle donne, risulthamenplesso poco diffusa: sei
intervistate su dieci, infatti, dichiarano di noapsre se nel proprio comune vi &
un offerta di questo genere. Occorre comunque saeeiche la maggioranza del
campione (71%) risiede in comuni che non hannoaniro o0 un servizio che si
occupa dei problemi femminili, mentre il 20% pucsmbrre di un’offerta di
qguest’ultimo tipo ed un ulteriore 9% puo contardlaspresenza di un centro
donna.

Tuttavia, se si considerano separatamente le rdalt@ questi servizi sono
presenti da quelle che ne sono sprovviste, si msergare come il livello di
notorieta e di fruizione risulti piuttosto elevatmprattutto nei comuni dove esiste
un centro donna, piuttosto che un servizio spexifin queste situazioni, infatti,
nove donne su dieci si dichiarano a conoscenzéesigslienza del centro e ben
quattro intervistate su dieci hanno anche avutasiooe di frequentarlo (tab.
4.1.1).

Quanto al grado di fruizione sono poche le inteatesche hanno dichiarato di
utilizzare abitualmente queste strutture, mentrendaygioranza di chi vi ha fatto
ricorso lo ha fatto in modo sporadico. Da notameltre, come I'utilizzo abituale
sia decisamente piu diffuso tra chi dispone di e@ntw donne: 16% contro il 3%
rilevato tra quante possono contare solo su seapjositi.



Tabella 4.1.1 - Distribuzione percentuale delle imtrvistate per conoscenza e fruizione dei
servizi territoriali per le donne e caratteristiche dell'offerta del proprio comune

Conosce Non conosce
Conosce
centro centro
centro . .
.. donna/servizio donna/servizio
donna/servizio Totale
perdonne ma  per donne e
per donne e lo . .
nonlohamai nonlo hamai
ha frequentato
frequentato frequentato
= Hanno un centro
donna 42,6 50,5 6,9 100.0
= Hanno un servizio
dedicato alle donne 17,9 30,8 51,3 100.0

= Non hanno centro
donna o servizio
dedicato alle donne 0,8 6,4 92,7 100.0
Fonte: elaborazioni IReR.

Sempre limitandoci a considerare le realta terdatiodove esiste un’offerta, il
confronto tra le distribuzione nei quattro targeli’cthdagine non mette in luce - in
relazione alla conoscenza - divari sostanzialyltasido noti alla maggioranza
delle intervistate di tutti i gruppi, sebbene carlincidenza mediamente piu alta
tra le donne con oltre 35 anni. Differenze piu ¢stesiti Si osservano invece in
riferimento al grado di fruizione, in particolarermjuanto riguarda le giovani non
occupate, tra le quali si registra la quota in lgeopiu bassa di utilizzatrici
(tab.4.1.2). Occorre tuttavia precisare che a#iinb di questo gruppo coesistono
situazioni molto diverse. Infatti, dettagliando nl&isi per condizione
professionale, possiamo notare che sono sopraléustoidentesse e le giovani che
non cercano lavoro a presentare un tasso di @Hinne inferiore alla media.

Tabella 4.1.2 - Distribuzione percentuale delle imtrvistate - dei comuni con centro donna o
servizio espressamente dedicato alle donne - pergipo target e conoscenza e fruizione di
questi servizi

Conosce Non conosce
Conosce
centro centro
centro . .
. donna/servizio donna/servizio
donna/servizio Totale

per donne ma  per donne e

per donne e lo . .
nonlo hamai nonlo hamai

ha frequentato

frequentato frequentato

= Donne 18-35 anni

occupate 24,0 35,4 40,6 100.0
= Donne 18-35 anni non

occupate 16,5 41,8 41,8 100.0
= Donne oltre 35 anni

occupate 26,4 41,4 32,2 100.0
= Donne oltre 35 anni

non occupate 37,3 25,4 37,3 100.0
Totale 25,2 36,7 38,1 100.0

Fonte: elaborazioni IReR.

Di maggiore interesse appare il confronto con ladazaone familiare, dal quale si
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evince un maggiore ricorso tra le intervistate wlveno in coppia o sole con figli.
Diversamente, le donne sole e quelle che vivonta ri@iiglia d’origine, oltre a
presentare tassi di utilizzo piu bassi, risultanohe mediamente meno informate
sulle attivita di questi servizi (tab. 4.1.3).

Tabella 4.1.3 - Distribuzione percentuale delle imtrvistate - dei comuni con centro donna o
servizio espressamente dedicato alle donne - pegpaidi convivenza e conoscenza
e fruizione di questi servizi

Conosce Non conosce
Conosce
centro centro
centro . .
.. donna/servizio donna/servizio
donna/servizio Totale

per donne ma  per donne e

per donne e lo . .
nonlohamai nonlo hamai

ha frequentato

frequentato frequentato
= CcoOn coniuge/compagno 28,6 22,4 49,0 100.0
= con coniuge/compagno e figli 25,6 38,1 36,3 100.0
= nella famiglia di origine 20,0 43,2 36,8 100.0
=sola 18,8 31,3 50,0 100.0
= sola con figli 50,0 33,3 16,7 100.0

Fonte: elaborazioni IReR.

4.2. Gli atteggiamenti e le aspettative

Il gradimento verso questo tipi di servizi speciper le donne, rispetto ai servizi
indirizzati a tutti i cittadini, si configura comen orientamento trasversale che
coinvolge un po’ tutte le donne, mentre solo udattissima minoranza (4%) non
vi accorda alcuna utilita (fig. 4.2.1). Al riguar@doanche importante sottolineare
come l'utilita dei centri donna non venga messadiscussione da nessuna
intervistata - qualunque sia la sua eta, istruzioneondizione professionale e
familiare - come si evince dai confronti con leatteristiche socio-anagrafiche,
dove la quota di chi li ritiene utili rimane preské stabile in tutti i sottogruppi,
mantenendosi sempre al di sopra del 93 per centghé\ in riferimento al
contesto territoriale di residenza, il gradimentpresenta in proporzioni analoghe
in tutte le classi di ampiezza demografica dei conanalizzati.

51



Figura 4.2.1 - Distribuzione percentuale delle intevistate per opinioni
sull'utilitd dei Centri donne

Non indica
0,5%

Non sono utili
3,7%

Sono utili
95,8%

Fonte: elaborazioni IReR.

La preferenza per questi servizi appare dettateattafto dall’esigenza di disporre
di un sistema di consulenze modulato espressansemfie aspetti specifici di

genere (leggi, diritti, finanziamenti, aiuti spécif piuttosto che di un’interfaccia

relazionale al femminile, come si osserva dallgpaste fornite alla domanda
riferita alla principale caratteristica che dovreblconnotare un centro
espressamente dedicato alle donne (fig. 4.2.23o0Elunque utile evidenziare che
tra quante dispongono sul proprio territorio diafférta di servizi specifici ma

non di un centro donne, la quota di chi valorizizagpetti relazionali raggiunge il

17 per cento.

Figura 4.2.2 - Cosa si aspetterebbe di trovare divkrso in un centro
espressamente dedicato alle donne rispetto ad unrnale servizio?

operatrici piu
disponibili Non indica
all'ascolto e pit 6,3%
consapevoli della
condizione delle
donne informazioni,
10,4% servizi e
competenze piu
mirate alle donne
(leggi, diritti,
finanziamenti, aiuti
specifici)
83,3%

Fonte: elaborazioni IReR.

Anche in questo caso il dettaglio dell’analisi cotid in base alle caratteristiche
strutturali delle intervistate non mette in lucHatenze sostanziali: la quota di chi
tende a valorizzare la relazione con le operatmpare minoritaria in tutti i
segmenti considerati, seppure con tassi di incidesaiabili. Nello specifico, si
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registrano valori relativamente piu alti sopratiutia le madri e, in particolare, tra
guelle con un basso livello di scolarita (25%).deetuali al di sopra della media
si rilevano comunque per tutte le intervistate conbasso livello di istruzione
(22% tra chi ha frequentate solo le scuole dellligiol contro il 6% delle laureate
o diplomate) e per chi ha figli conviventi o nomewenti (15% a fronte del 8%
rilevato tra chi non ha figli).

L’esigenza di disporre di un luogo di ascolto ecdnfronto tra donne e
probabilmente riconducibile ad una carenza di opmitia di interscambio
comunicativo, dal momento tra quante tendono ailpgiare la dimensione
relazionale &€ nettamente piu alta la quota di itleine molto o abbastanza diffuso
tra le donne il problema della “mancanza di relaZswlitudine” (52% contro |l
26% del dato medio complessivo), nonché la “scamiitopportunita di crescita
culturale e personale” (62% a fronte di una med& 82%). Per queste
intervistate, dunque, usufruire di un centro peddane significherebbe allargare
le proprie opportunita di comunicazione con persdmesi ritiene possano meglio
comprendere e condividere la loro condizione & atesso tempo, disporre di
un’occasione di confronto reciproco in grado di mupare la loro crescita
culturale e personale. Pertanto, sebbene per lggioragza del campione la
relazione non rappresenti il requisito fondamenpaei centri — occorre tuttavia
sottolineare che le intervistate sono state pash®ute ad un’alternativa e percio
non € possibile escludere che non sia comunquelameato apprezzabile e
valorizzabile - il fatto che in questo tipo di dtire siano presenti operatrici
donne sarebbe decisamente auspicabile, oltreché gperovvi motivi di
competenza di genere, soprattutto perché condeldireli raggiungere anche
quella parte dellutenza potenziale che vede ne#azione un elemento
fondamentale e che, ricordiamo, rappresenta coneunga donna su dieci.

La preferenza accordata alle funzioni informativaasulenziali, rispetto a quelle
relazionali, potrebbe essere letta come espressmtieetta della richiesta di
individuare i bisogni delle utenti non esclusivartesin funzione del genere, ma in
relazione alle necessita specifiche di cui sontapaci.

In merito ai bisogni, dall’analisi delle motivaziokhe hanno indotto le
intervistate a frequentare questo tipo di servjzier quelle che non li hanno mai
frequentati, i motivi per i quali sarebbero disgostd utilizzarli, emerge un
panorama piuttosto variegato. Possiamo notare, nzitdto, come la
maggioranza delle intervistate abbia fatto rifemmoea piu di sei motivazioni tra
le dieci indicate nella domanda, mentre risultatmaontenuta la quota di chi
limita le proprie aspettative a non piu di quatiepetti. Anche tra coloro che sono
ricorse alla consulenza offerta da questi servieila maggioranza dei casi, lo
hanno fatto in relazione a piu di quattro probleote (tab. 4.2.1)
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Tabella 4.2.1 — Distribuzione percentuale delle ietvistate per numero motivi per il ricorso
ad un Centro donne

Non ha mai
Ha frequentato un i
requentato un
centro
- centro Totale
donna/servizio per le o
d donna/servizio per
onne
le donne
= Una-due motivazioni 17,9 3,1 4,2
= Tre-quattro motivazioni 26,2 8,9 10,2
= Cinque-sei motivazioni 21,4 21,0 21,0
= Sette 0 piu motivazioni 345 67,0 64,6
Totale 100,0 100,0 100,0

Fonte: elaborazioni IReR.

Anche dall'analisi dei contenuti delle motivazioper gruppi tematici simili si
osserva una certa eterogeneita nelle risposte:combplesso, chi non ha mai
frequentato un centro donne, nel 76% dei casi &ndigte le tipologie di
motivazione, mentre solo una piccola minoranza%),&oncentra le proprie
aspettative su un singolo tipo di tematiche. Digersnvece il quadro, ma solo in
termini di proporzioni, se ci si limita a considexaolo le intervistate che hanno
fatto effettivamente ricorso alle prestazioni denti, anche tra queste donne la
quota di chi ha richiesto consulenze su tutti ghbé#i tematici si presenta
piuttosto numerosa riguardando il 39% dei casi,tneesolo il 16% si e rivolto ai
centri per un unica classe di problemi. Sempreferimento al segmento delle
utenti, & interessante notare come la maggioree galle richieste siano state
indirizzate verso tematiche inerenti alla sferaesgiva, mentre la percentuale piu
bassa si riscontra in merito alle problematicheatret al lavoro e/o alla
formazione anche se, queste ultime, hanno comumgaeessato il 59% delle
utilizzatrici (tab.4.2.2).

Tabella 4.2.2 — Tipologia motivazioni per frequenza&entri donne (valori percentuali)
risposte multiple

Non ha mai
Ha frequentato
frequentato un
un centro
- centro Totale
donna/servizio o
donna/servizio per
per le donne
le donne
= Indica una o piu motivazioni
connesse al lavoro e/o alla
formazione 59,3 92,0 89,6
= [ndica una o piu motivazioni
connesse alla sfera familiare 70,9 92,4 90,8
= [ndica una o piu motivazioni
connesse alla sfera espressiva 82,6 85,2 85,0

= [ndica una o piu motivazioni
connesse al genere 68,6 93,0 91,2
Fonte: elaborazioni IReR.
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Approfondendo ulteriormente I'analisi, entrando madrito dei singoli argomenti,

i dati riportati in tabella 4.2.3, evidenziano cop®r piu della meta delle utenti il
contatto con il servizio sia stato dettato dallaessita di avere informazioni “sui
servizi sociali, finanziamenti, aiuti pubblici pé& donne e le famiglie” e “sui
propri diritti e le proprie opportunita in quantortha” — tematiche, queste ultime
due, per le quali € anche piu numerosa la richigsli@ potenziali utilizzatrici -
nonché da esigenze connesse alla sfera espresslazi®nale, quali: "imparare
qualcosa di nuovo” e “conoscere altre persone”eBamente, i servizi relativi al
lavoro e/o alla formazione unitamente alla “assisée e consulenza legale e
psicologica per problemi familiari o di coppia” giesentano come quelli meno
utilizzati — probabilmente per effetto delle cagatitiche dell’'offerta di ciascun
centro ed, in particolare, della presenza di radilt#po aggregativo piuttosto che
consulenziale - mentre le aspettative di chi nohaimai frequentate risultano
abbastanza alte rispetto a questi temi.

Tabella 4.2.3 — Motivazioni per frequenza Centri done (valori percentuali)
risposte multiple

Non ha mai
frequentato un
centro Totale
donna/servizio
per le donne

motivazioni connesse al lavoro e/o alla formazione

Ha frequentato
un centro
donna/servizio
per le donne

= Cercare un lavoro, avere
orientamento o formazione

professionale 395 83.1 79,9
= Avere un aiuto per sviluppare una
attivita in proprio 36.0 72.6 69.9

= Avere assistenza e consulenza legale
e psicologica per problemi di
discriminazione in ambito lavorativo 38.4 78.6 75.7
motivazioni connesse alla sfera familiare

= Avere assistenza e consulenza legale

e psicologica per problemi familiari o

di coppia 41.9 69.3 67.3
= Avere informazioni sui servizi sociali,

finanziamenti, aiuti pubblici per le

donne e le famiglie 61.6 89.9 87.8

motivazioni connesse alla sfera espressiva, relazionale

= Conoscere altre persone 57.0 64.6 64.0
= Imparare qualcosa di nuovo 71.8 76.8 76.4
= Esprimere le proprie capacita 44.2 66.0 64.4

motivazioni connesse al genere
= Avere informazioni sui propri diritti e le

proprie opportunita in quanto donna 64.0 90.7 88.8
= Contribuire a cambiare le idee che gli
altri hanno sulle donne 46.5 67.7 66.2

Fonte: elaborazioni IReR.
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Infine, puo essere interessante riportare qualehe klativo ai confronti con le
principali caratteristiche strutturali delle inteste che non hanno mai avuto
occasione di frequentare questi centri, allo scafpoanalizzare il profilo
dell'utenza potenziale.

Nello specifico, per quanto attiene al confronta cgruppi target individuati, dai
dati di tabella 4.2.4 possiamo osservare come targ@a delle preferenze si
presenti abbastanza stabile: le richieste di cengal per informazioni “sui propri
diritti e le proprie opportunita in quanto donna” “sui servizi sociali,
finanziamenti, aiuti pubblici per le donne e le fgie” unitamente a quella per
“cercare un lavoro, avere orientamento o formazipregessionale” rimangono
nei primi tre posti della graduatoria delle prefere@ espresse, essendo state
indicate da almeno otto donne su dieci in tuttuattjo i target selezionati.

Per quanto riguarda l'incidenza percentuale deligerde motivazioni
all'interno dei quattro gruppi, sempre dai datitalbella 4.2.4, emerge come gli
scostamenti dalla media risultino nel complessoastamza contenuti: scarti
superiori ai cinque punti percentuali si registrarqer le giovani non occupate -
in relazione alla richiesta di consulenza per “asgc un lavoro, avere
orientamento o formazione professionale”, “ave@sésnza e consulenza legale e
psicologica per problemi di discriminazione in atobavorativo”. Diversamente,
tra le altre donne nella stessa condizione occopal® ma in eta piu matura,
appaiono relativamente piu diffuse le motivazioonweesse alla sfera espressiva,
relazionale (“conoscere altre persone” e “impamgualcosa di nuovo”). Tra le
giovani occupate si rileva, invece, un’incidenzaggiare per la richiesta di
servizi di supporto all'imprenditoria femminile.
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Tabella 4.2.4 — Disponibilita alla fruizione dei Catri donne tra le intervistate che non li
hanno mai frequentati per motivazione e gruppo targt (valori percentuali)
risposte multiple

Donne 18- Donne 18- Donne oltre Donne oltre
35 anni 35 anni non 35 anni 35 anni non Totale
occupate occupate occupate occupate

motivazioni connesse al lavoro e/o alla formazione

= Cercare un lavoro, avere
orientamento o formazione

professionale 81,3 89,1 79,6 80,8 83,1
= Avere un aiuto per sviluppare
una attivita in proprio 78,1 72,8 68,5 68,5 68,7

= Avere assistenza e consulenza
legale e psicologica per problemi
di discriminazione in ambito
lavorativo 79,7 84,0 76,2 72,0 78,6

motivazioni connesse alla sfera familiare

= Avere assistenza e consulenza

legale e psicologica per problemi

familiari o di coppia 71,3 69,6 66,8 68,7 69,3
= Avere informazioni sui servizi

sociali, finanziamenti, aiuti

pubblici per le donne e le

famiglie 91,3 91,3 87,2 88,8 89,9
motivazioni connesse alla sfera espressiva, relazionale

= Conoscere altre persone 65,6 63,1 59,6 70,6 64,6

= Imparare qualcosa di nuovo 77,2 74,4 74,0 82,7 76,8

= Esprimere le proprie capacita 66,3 67,9 60,4 69,2 66,0

motivazioni connesse al genere

= Avere informazioni sui propri
diritti e le proprie opportunita in

gquanto donna 90,9 94,6 88,1 87,9 90,7
= Contribuire a cambiare le idee
che gli altri hanno sulle donne 67,2 68,3 66,4 69,2 67,7

Fonte: elaborazioni IReR.

Approfondendo ulteriormente l'analisi si puo notareme la variabilita delle
richieste avanzate dall'utenza potenziale risuifluenza da diversi fattori. In
primo luogo, dal dettaglio per livello di istruziere condizione professionale, é
possibile riscontrare come coloro che dispongonscdrse credenziali formative
si rivelino meno interessate a tutte le prestaziadicate e, in particolare, ai
servizi per imprenditoria femminile, alle consulentegali e specialistiche su
aspetti specifici ed alle funzioni di sensibilizeare, quali: “contribuire a
cambiare le idee che gli altri hanno sulle donnetti( con scarti dalla media
uguali o lievemente al di sopra di 14 punti peraah}.

Anche tra quante non sono occupate e non cercanmldinteresse € minore
per quasi tutti gli aspetti e, nel dettaglio, ovaente per i servizi per il lavoro, ma
anche per [lassistenza familiare e per alcune i@ttivespressive e di
sensibilizzazione (“esprimere le proprie capacia“contribuire a cambiare le
idee che gli altri hanno sulle donne”), motivaziamirapporto alle quali la quota
di non interessate coinvolge la meta delle donngudisto sottogruppo. Tra le
inattive rivestono invece un’importanza maggioresupporto informativo sulle
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opportunita e i diritti di genere unitamente al@sgibilita di imparare qualcosa di
nuovo, collocate ai primissimi posti della graduealelle motivazioni indicate.

In secondo luogo la variabilita nel grado di ingse si presenta anche
diversamente associata alle caratteristiche dekstmterritoriale d’appartenenza.
Dall’analisi delle distribuzioni per classe d’angma demografica del comune di
residenza possiamo infatti notare come - per téttenotivazioni indicate - la
propensione a ricorrere a servizi di un centro @odiminuisca al crescere della
classe d’ampiezza demografica del comune. In futirritori comunque la
maggioranza delle intervistate si dimostra inteagssa tutte le consulenze
indicate, ad eccezione del dato rilevato nei comron oltre 20.000 abitanti
riferito a due delle tre motivazioni di caratteedazionale/espressivo (conoscere
altre persone ed esprimere le proprie capacitd)e dvanzano richieste di questo
tipo solo quattro intervistate su dieci.

Dettagliando ulteriormente l'analisi ed entrandol meerito delle singole
motivazioni per il ricorso a questi servizi, il gra che emerge dai confronti con
le caratteristiche delle intervistate confermagfegeneita delle aspettative.

In particolare, per quanto attiene alle consulenzambito occupazionale ed ai
servizi di supporto all'inserimento ed all'orientanto lavorativo, risultano
ovviamente piu sensibili quante si trovano ad ess#isoccupate dopo un
precedente impiego (96%) ed anche coloro che sieafgmo ad entrare nel
mercato del lavoro - ovvero le giovani in cercapdma occupazione (91%) -
nonché le giovani occupate (96% nella classe 182h) indipendentemente dal
titolo di studio conseguito. Ai servizi per l'imprditoria femminile ed alle
consulenze per i problemi di discriminazione subla sono invece relativamente
piu interessate le donne che vogliono rientrare mefcato del lavoro (90% e
88%), soprattutto se in possesso di credenzialimdtwe medio-alte,
indipendentemente dall’eta.

Per quanto riguarda il profilo delle intervistateegresentano una disponibilita
a consultare un centro donne per problematicheeimtiealla sfera familiare e
interessante notare come, per le consulenze sleptobamiliari e di coppia, la
disponibilita a frequentare un centro donne vaii, ghe in funzione dello status
familiare di moglie e madre, in relazione alla pogione a ricorrere ai servizi
piuttosto che a rivolgersi alla rete amicale o ptake: chi si era precedentemente
dichiarata disponibile ad usufruire della consuéerd centri/servizi nel caso
avesse dovuto affrontare problemi familiari o dpp@, nell’82% dei casi si
dimostra propensa a frequentare un centro donnegpsulenze di questo genere.
In aggiunta, questo tipo di richiesta risente dgllienza del bakground culturale,
dal momento che l'incidenza e decisamente inferatliee media tra le intervistate
con un livello di scolarita di base. Passando asidemare laltro tipo di
motivazione relativa alla sfera familiare, attirerdll’'esigenza di disporre di
informazioni sui servizi e sugli aiuti per le donmeele famiglie, possiamo
constatare come la variabilita sia in genere mpitocontenuta in relazione alle
caratteristiche strutturali delle intervistate, gnanto, anche tra quelle con una
bassa scolarita, la quota di interessate non clgjavoeno di otto donne su dieci.
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Per le motivazioni inerenti alla sfera espressiveelazionare si osservano
dinamiche simili in riferimento a tutte e tre lenatiche indicate nella domanda
(conoscere altre persone, imparare qualcosa di apuesprimere le proprie
capacita), dal momento che tutte queste richiepfmiano relativamente piu
diffuse tra le piu giovani (fino ai 25 anni) e pairuite, nonché tra le donne adulte
in eta matura (oltre i 45 anni) anch’esse con uallb di scolarita medio-alto,
risultando anche piu frequenti tra chi ha un cafemiliare meno impegnativo,
ovvero tra chi vive nella famiglia di origine o dala, tra chi non ha figli rispetto a
chi @ madre, mentre non si rilevano differenzedalazione al carico lavorativo
settimanale

Il gradimento verso le attivita di genere si rivetediamente piu diffuso tra
guante presentano un maggiore orientamento allt&aphai ruoli: motivazioni di
questo tipo vengono indicate dal 96% delle intéatésche ritengono che la donna
dovrebbe avere nella societa posizioni uguale #legdegli uomini, a fronte del
77% osservato tra quante, diversamente, ritengbaadl compito principale della
donna dovrebbe essere quello di occuparsi dellagfeare dei figli, divari che
permangono indipendentemente dall’eta e dal livéilstruzione. Il dettaglio per
singolo argomento mette in luce, inoltre, come @nha dei diritti e delle
opportunita femminili siano interessate soprattigtoagazze tra i 18 e i 25 anni -
a prescindere dal livello di scolarita - e le domttee i 25 anni con un livello di
istruzione medio-alto, tutte con percentuali oiti@0%. Diversamente, la quota di
chi desidera contribuire al superamento degli etgredi genere (“contribuire a
cambiare le idee che gli altri hanno sulle donnei’)presenta relativamente piu
consistente tra chi risulta in possesso di maggi@ienziali formative (laurea o
diploma) e, sopratutto, tra le piu giovani ed ig&U83% tra i 18-25 anni con
istruzione medio-alta) e tra le ultra 45enni sempoa un livello d’istruzione
medio-alto (86%).

A completamento dell'analisi sull’utenza potenzialecorre aggiungere che la
quasi totalita delle intervistate che risiede imomi sprovvisti di un centro donne
o di servizi specifici per le donne, oltre a cortzoe sull'utilita di queste strutture,
accoglierebbe con favore la loro apertura nel popoppmune e quattro donne su
dieci sarebbero anche disposte a contribuire abeo |promozione o
funzionamento (fig. 4.2.3).
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Figura 4.2.3 - Sarebbe contenta se il suo comunecitbesse di aprire
un Centro per le Donne e le piacerebbe contribuiralla sua
promozione (o al suo funzionamento)?

Non
apprezzerebbe
Iiniziativa e non vi

contribuirebbe
5,6%

Apprezzerebbe
I'iniziativa e vi
contribuirebbe
39,1%

Apprezzerebbe
I'iniziativa ma non
vi contribuirebbe
55,3%

Fonte: elaborazioni IReR.

Premesso che la disponibilita a partecipare aunedriteescere dell’ampiezza dei
comuni, mentre il gradimento rimane stabile inituttontesti analizzati, le piu
entusiaste - quelle che oltre ad apprezzarne Kaggesarebbero disposte anche a
partecipare alla promozione ed all’operativita cktro - risultano essere — tra le
non occupate — le studentesse (54%) e, soprattittimnne alla ricerca del primo
impiego (85%), mentre appaiono relativamente mespoaibili le disoccupate
dopo un precedente impiego appartenenti alle claissigiovani e piu mature,
dove la maggior parte apprezzerebbe l'iniziativa moa vi contribuirebbe. Per
quanto riguarda invece le occupate si osserva, énergle, una maggiore
disponibilita tra chi ha un basso grado di istroeid69%) e tra chi ha un carico
lavorativo meno impegnativo (76% tra quante lavoraneno di 25 ore alla
settimana), mentre chi svolge attivita operaie seivizio a bassa qualificazione
presenta i valori in assoluto piu bassi sia percédlaborazione che per il
gradimento.

Resta infine da osservare come non si rilevinoazasni nella disponibilita a
partecipare all'attivita di un centro donne in mitame al tipo di motivazioni
indicate per la sua frequentazione.

In conclusione, per completare il quadro delle tapiee espresse dalle
intervistate, possiamo svolgere qualche breve derszione relativa alle
proposte indirizzate alle amministrazioni localnimerito ai servizi per le donne. A
guesto scopo e stata riservata l'ultima domandagdektionario, lasciando alle
intervistate la liberta di precisare qualsiasi frggento ritenessero opportuno,
trattandosi di una domanda con modalita di rispostaprecodificate.

Dalle informazioni raccolte si puo osservare comeithieste si riferiscano
soprattutto agli aspetti della conciliazione e dmloro. Nello specifico, in
riferimento al primo ambito, in diversi casi vienghiesta una maggiore
informazione sui servizi e sulle opportunita oféertlle donne lavoratrici,
auspicato anche un potenziamento dei servizi dil-caire (nidi, baby parking) e
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di assistenza agli anziani, unitamente all’attivaei di banche del tempo, anche
perché come sottolinea un’intervistata:

Il problema pit grosso é conciliare lavoro e fanmgl.se non avessi
avuto i miei genitori non avrei potuto lavorare

Per quanto riguarda le tematiche attinenti al layta richieste vertono soprattutto
sui servizi per la formazione e l'inserimento laatbro, anche se le necessita
evidenziate non sembrano riconducibili esclusivamext supporto informativo,
riguardando anche funzioni di accompagnamento, commearca questa
intervistata:

| centri donna dovrebbero aiutare maggiormente gahto di vista
lavorativo... non dovrebbero limitarsi a fornire foxmazioni, ma
supportare veramente...se uno vuole semplicemerdaniafsi puo
cercare su Internet, da un servizio ci si aspetialgosa di piu!

Infine, tra le opinioni raccolte non mancano comtnehe tendono a valorizzare
in modo particolare le attivita connesse agli aspelazionali e che vedono nel
modello di centro servizi fortemente indirizzatdaatonsulenza su problemi
specifici, quasi uno snaturamento delle funziasdlizionali di un centro donna:

| centri donna sono stati molto utili in passatagie erano luoghi di
incontro, adesso non € piu cosi...non sono piu ludigbri in cui
incontrarsi...soprattutto per le donne sole era inipote sapere di

avere sempre “una porta aperta”
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Osservazioni conclusive

Qualsiasi tentativo di tratteggiare un quadro d&ogni della componente
femminile della popolazione si scontra inevitabihtee con il problema della
definizione di tali categorie.

In particolare si pone la necessita di chiarireapporto tra donne e bisogni,
tenendo presente che 'immagine della categoriaeodelle donne risente della
sedimentazione di alcuni stereotipi di genere amedno a connotare questo
aggregato in termini omogenei, nel quale invecppbatenenza ad un genere
comune non costituisce di per sé un presuppostmifibormita di situazioni, di
comportamenti, di atteggiamenti e di opinioni; dadmento che al suo interno,
accantono ad elementi comuni, coesistono differemaportanti e quindi
difficilmente riconducibili ad un'unica condizioenogenea.

In secondo luogo occorre superare il determiniseltadelazione condizione
femminile=bisogni=domanda, che vede il bisogno ces@essione diretta di una
necessita, di una domanda sociale di genere, plartewvece dalla definizione
della categoria dei bisogni nella dinamicita dgbparto tra risorse, vincoli e
strategie, nel cui complesso di esiti possibiliesiprime la specificita della
domanda sociale che le donne possono esprimere.

Variazioni nella domanda di servizi possono allpradursi in relazione alla
disponibilita di risorse individuali (capitale eammico, culturale e sociale),
nonché per effetto delle caratteristiche ascrit{e®) ed in rapporto alle diverse
fasi del ciclo di vita individuale e familiare (neshita, disoccupazione ecc.),
nonché in relazione alle caratteristiche del caatesciale e dei servizi.

Tenendo presente questi presupposti si & esplib@@norama dei bisogni e delle
aspettative delle donne in Lombardia rispetto @iVd@a sviluppata dai Centri

Risorse a livello locale, a partire dall’analisialcune dimensioni particolarmente
rilevanti della vita delle donne (caratteristichmeagrafiche, condizione familiare e
professionale, preferenze e orientamenti valorialip scopo di rilevare le

caratteristiche e le tendenze piu significative edlo stesso tempo, di

comprendere come queste differenze influiscan@ $atimazione della domanda
espressa dall’'utenza potenziale di questi servizi.

Dai dati presentati possiamo trarre alcune congmieni: innanzitutto abbiamo
visto come i profili delle donne intervistate sepentino alquanto diversificati per
livello di istruzione, esperienze di lavoro, sititawe familiare e orientamenti



valoriali e come questa variabilita comporti strdiirigidita e flessibilita che

influenzano e determinano il sistema dei bisogniagporti che le donne possono
stabilire con il mercato dei servizi. Inoltre, lesuitanze della ricerca hanno
consentito d’evidenziare come l'universo dei bisodelle donne si presenti
alquanto variegato e diversificato.

Tuttavia, il quadro emerso dall'analisi dei priradip indicatori che
costituiscono la base per linterpretazione deodms delle donne nelle realta
esaminate, consente anche di cogliere alcuni elirosha accomunano buona
parte delle intervistate. Nello specifico i temildeconciliazione e del lavoro si
confermano come le problematiche piu importantiseele quali si indirizza
anche la maggior parte delle aspettative nei cotifcei servizi.

Se di una specificita di genere si pud quindi parkssa risiede nel mancato
equilibrio delle responsabilita familiari e nellaoralizione di marginalita e
debolezza rispetto al mercato del lavoro e deltfegsioni, quindi nella parita
effettiva tra i generi. Su questi temi occorre anshttolineare come la stragrande
maggioranza delle intervistate risulti accomunaauda visione interpretativa di
tipo paritario, basata sulla interscambiabilitalanedocieta delle posizioni di
uomini e donne e sulla compartecipazione degli nowi compiti familiari e di
cura. | risultati dellindagine mettono anche incdula centralita della sfera
professionale rispetto a quella familiare nellacpeione che le donne hanno del
proprio ruolo sociale, che si esprime anche nelevanza accordata al lavoro
percepito soprattutto come investimento personaleye soggettivita ed
autonomia divengono importanti dimensioni di vaaéazione.

A fronte di queste considerazioni, risulta quindifehdamentale importanza la
funzione che potrebbe essere svolta dai centriglorerso i quali la quasi totalita
delle intervistate indirizza le proprie preferen@petto ai servizi rivolti a tutti i
cittadini, concordando anche sulla loro utilitatdtt soprattutto dalla necessita di
disporre di un sistema di consulenze modulato espreente sugli aspetti
specifici di genere (leggi, diritti, finanziamendiuti specifici), sebbene per alcune
categorie di intervistate si rileva importante amdtesigenza di disporre di un
luogo di ascolto e di confronto tra donne.

In merito alle possibili configurazioni ed articeiani in cui questo genere di
servizi possono essere organizzati, le risultartaive all’analisi della domanda
dell'utenza potenziale presentano una valenza tparanolto interessante, in
quanto facilmente estendibili a realta locali diffeti. E infatti possibile
ricostruire, per ciascun servizio e/o attivita, guadro delle caratteristiche
dell'utenza potenziale, in base al quale indivigular specifiche esigenze di ogni
ambito territoriale, confrontando le informazionuisbisogni dei diversi
sottogruppi di utenza con la composizione della pomente femminile di una
dato territorio (statistiche per eta, condizionef@ssionale, livello d’istruzione e
composizione delle famiglie).

A prescindere dalle diverse specificita territariabccorre comunque tenere

presente che lo sviluppo della domanda si configorae un processo dinamico,
cioé come risposta strategica attiva dei soggatiildta sull’interazione tra vincoli
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e risorse disponibili. In questa ottica, quindiyriice servizi utili alle donne

significa intervenire su piu fronti, valorizzandopetenziando le risorse a loro
disposizione ed agendo sui vincoli derivanti dalisparita di genere e dalle
particolari condizioni del ciclo di vita, allo scoli ampliare quantitativamente e
qualitativamente la gamma delle opzioni disponilffrendo quindi la possibilita

di definire e strutturare piu liberamente le preirategie di vita.

Infine ci sembra importante sottolineare come lbk&aaggiunto di questi servizi
non vada esclusivamente ricercato nella loro atiit femminile, ma nella loro
utilitd sociale. Infatti le disparita nel mercatel davoro, nelle professioni e nei
livelli retributivi, nonché la mancata valorizzam® del capitale culturale
femminile, unitamente alle differenze nella dist@ibne dei carichi familiari,
producono effetti cumulativi che aggravano le disggianze di genere che, oltre
a risultare penalizzanti per le donne e le famjgiemportano conseguenze
negative che investono l'intera societa. Ne conseghwe la parita tra uomini e
donne - nei suoi diversi aspetti e declinazionipaii indipendenza economica, di
equilibrio tra vita professionale e vita privata,padri rappresentanza nei processi
decisionali ecc. — come sancito a livello europed Brattato dell’'Unione e
ribadito da numerose direttive, non puo che rag@se una politica prioritaria,
in quanto condizione necessaria per il conseguionéegli obiettivi comunitari di
crescita, occupazione e coesione sociale.
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Monografie territoriali






Capitolo 5

Gli Enti locali coinvolti

5.1. La provincia di Pavia

5.1.1. Il contesto territoriale

Gli ambiti territorial

Nella provincia di Pavia la rilevazione e stataetffata nella citta di Pavia ed in
altri 13 comum, per un totale di 530 interviste. Gli ambiti ldcanalizzati
risultano formati per lo piu da centri agricoli gianura, con I'esclusione dei
comuni di Bagnaria che fa parte della comunita moatdell'Oltrepo pavese e di
Montebello che é situato in zona collinare.

Dal punto di vista della dimensione demograficagomuni di Bagnaria,
Filighera e Monticelli sono piccoli comuni con mediol.000 abitanti; altri sette
comuni hanno una dimensione piu grande, comungaeuperiore 5.000 abitanti
(Albuzzano, Certosa, Giussago, Montebello, Torrsala e Valle Salimbene);
alla classe successiva (fino a 8.000 abitanti) @@pgono altri quattro comuni
(Belgioioso, Casorate, Cilavegna e San Martino@i@rio), mentre il centro piu
grande e ovviamente il comune di Pavia con una lpamme residente superiore
ai 70.000 abitanti.

Il quadro dei dati occupazionali evidenzia tassid#occupazione giovanile
superiori alla media provinciale a Belgioiso, Paeiasoprattutto a Monticelli
Pavese, dove si rileva anche il piu alto tassastiatupazione complessivo. Tassi
di attivita al di sotto del 50% si registrano peagBaria, Belgioioso, Montebello
della battaglia e Pavia.

Il tasso di occupazione femminile della provincia Rhvia € leggermente
inferiore al valore generale della Lombardia, ans@eger le classi piu giovani il
divario dalla media della regione risulta piu cetaminte. Anche per la
disoccupazione la situazione di Pavia risulta pidica per le giovani donne
rispetto a quanto rilevato per il resto della regio

® Fin dalla costituzione del Centro Risorse Regieriatomuni, anche quelli piti piccoli della
provincia di Pavia, hanno aderito attivando coni@mizcon associazioni che garantiscono la
presenza di personale per fornire informazioni gmesomuni



Le caratteristiche del campione

Le quote stabilite per la rilevazione sono statgpeitate, l'insieme delle
intervistate risulta pertanto composto per il 30&% dbnne occupate con un’eta
compresa tra 18 e 35 anni, da un altro 30% di ramumate sempre della stessa
classe anagrafica, mentre il restante 40% risujtemente ripartito tra il gruppo
delle donne occupate di oltre 35 anni e quello edelbn occupate della
corrispondente fascia di eta.

5.1.2. | risultati della survey

Le modalita di partecipazione al lavoro e le comaliz lavorative delle occupate
La maggioranza delle intervistate ha un lavoroigb tlipendente (94,7%) anche
se solo il 21,5% delle intervistate ha un lavoterapo indeterminato.

Le donne che lavorano e che hanno figli piccoll(0anni) sono piu numerose
delle donne lavoratrici senza figli.

Le caratteristiche dell’inattivita e della disoccagione
Come risulta dai dati tra le intervistate non o@epvi sono piu studentesse,
infatti alla domanda perché non lavora il 47,1%aisde devo studiare, mentre
“solo” il 17,6 % devo occuparmi dei figli e I'8,8%evo assistere altri familiari.
Questo valore e piu basso nella fascia d’eta 3&b dove € presente la risposta
inadeguatezza dell'offerta rispetto alle mie esmgen(18,8%) che si puo
comprendere con la richiesta di una offerta piugad&, a seguito della
conclusione del percorso di studio e di una maggiesperienza a livello
professionale, o piu adeguata ai bisogni di coamitine tra vita familiare e
lavorativa.

Le difficolta che le nostre intervistate diconoimicontrare nella ricerca di un
lavoro sono da ascrivere alla scarsita di oppaduavorative stabili, non precarie
(la quasi totalita delle intervistate 1'89,2%).

La percezione dei problemi delle donne e gli atimggnti verso i servizi
territoriali e I'associazionismo femminile

Le opinioni delle intervistate sulle difficolta dedontesto individuano nella
mancanza di lavoro il problema piu avvertito dalienne (98,1%) al secondo
posto le difficolta a conciliare I'impegno lavonati con I'impegno familiare
(25,1%) e al terzo posto la mancanza di autonamiipendenza (21,7%).

Anche l'atteggiamento verso i servizi territoriadonferma l'opinione che le
intervistate hanno sulle difficolta che le donneantrano, infatti il 96,4 % delle
intervistate si rivolgerebbe ad un servizio teriét@ per la ricerca di un lavoro, il
84,2% per documentarsi sulle opportunita formatiV@7,5% per conciliare
lavoro e famiglia.

In merito alla notorieta ed all'utilizzo dei serviterritoriali, le biblioteche, i
consultori, i servizi per I'orientamento e l'occu@ne rappresentano le strutture
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pil conosciute e maggiormente utilizzate; mentrentri donne/centri risorse e gli
URP costituiscono le realtd meno conosciute e &stale; come € gia stato
rilevato € opportuno tenere presente che la cemasce la fruizione dei servizi
dipendono ovviamente dalle caratteristiche deldH di ciascun ambito
territoriale di appartenenza, dal momento che lestribuzioni variano
considerevolmente in relazione allampiezza denferaei comuni.

Rispetto alla conoscenza da parte delle interéstilla presenza o meno di
associazioni/gruppi femminili nella propria reaterritoriale, la percentuale di
quelle che dichiarano che non esistono associdgrappi femminili, o che non
sono in grado di fornire una risposta, & sorpretedeante alta (97,2%) quota che
scende fra le intervistate di Pavia al 72,5%.

La percezione del ruolo della donna nel lavoro #dansocieta e gli orientamenti
verso la parita di genere

II compito delle donne nella societa ritenuto pmportante e per 1'87,2%
“lavorare”, solo una minoranza assegna inveceligvoi a “creare una famiglia e
crescere dei figli” (6,8%) ed alla realizzazionespmale (4,5%).

Il lavoro e lo strumento per l'indipendenza per2l'8% delle intervistate e per
il 10,6% un mezzo per realizzarsi come persona; get il 6,4% e importante per
contribuire al reddito familiare.

Le intervistate sono quindi donne attente alla peopealizzazione personale,
anche, e forse soprattutto, realizzabile attraveérsworo. Oltre a dimostrare una
propensione all’autonomia, le loro risposte sull&ita donna uomo denotano
anche una propensione alla parita: il 98% riticilne ‘te donne dovrebbero avere
posizioni uguali agli uomini”, mentre solo I'1,5%siene che il “loro compito
principale resti comunque quello di allevare iifgbccuparsi della famiglia”.

Per quanto riguarda i giudizi sulla condizione elelonne il 93,4% ritiene che sia
migliorata ma che rimangano ancora problemi dalw&e; questo giudizio
diventa leggermente piu critico fra le donne coa soolarita piu bassa (82,6%).

Con riferimento alle modalita di conciliazione lawdamiglia, il 12,3% delle
intervistate dichiara di essere riuscita a svolgarambi i ruoli senza aiuto, |l
16,9% ha invece ricevuto I'aiuto del partner e sb#)2% ha fatto ricorso ad aiuti
esterni (genitori, babysitter..).

Bisogni e aspettative verso i centri donne

Per quanto riguarda la sezione delle domande saighi e le aspettative nei
confronti dei Centri Donna, le intervistate hannsposto quasi tutte che li

ritengono servizi utili (98,9%).

Sono 48 le donne intervistate in questo territchie conoscono I'esistenza di un
Centro dedicato alle donne e di queste solo 3 harspwsto che li hanno

frequentati.
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In caso di disponibilita di un Centro Donna, la miag parte delle donne lo
utilizzerebbe “cercare un lavoro avere orientamenfiarmazione professionale” e
per avere informazioni “sui servizi sociali, finaamenti, aiuti pubblici per le
donne e le famiglie” e “sui propri diritti e le goe opportunita in quanto donna”

Infine e interessante notare che per '87% delterifistate il Centro Donna
avrebbe anche un ruolo nel superamento degli sirrelo genere (“contribuire a
cambiare le idee che gli altri hanno sulle donne”).

Relativamente ai motivi della preferenza, é da akga 'attenzione posta alla
prestazione del servizio (I'86,8% richiede “seryimii mirati alle donne”), viene
invece attribuita una minore importanza alle caretiche del personale addetto
(“operatrici piu disponibili all’ascolto e piu comgevoli della condizione delle
donne”) .

L'85,3% delle intervistate sarebbe contenta seswoel comune ci fosse una
struttura dedicata specificatamente alle donnerebbaro soprattutto le donne
giovani occupate disponibili a contribuire alla gwamozione o funzionamento.

Le osservazioni che sono state riportate alla fiede interviste mettono in
evidenza la necessita di una maggiore informazigmemente all’esigenza di
disporre di “personale qualificato”

5.2. La provincia di Sondrio

5.2.1. Il contesto territoriale

Gli ambiti territorial

Le interviste nella provincia di Sondrio sono stéée 46 nella citta di Sondrio e

30 nel comune di Albaredo per San Marco.

Tutte e due i comuni si trovano localizzati in nagna, Albaredo ha circa 400

abitanti e Sondrio circa 22.000. Il territorio akie comuni e caratterizzato dalla
presenza, per piu del 60%, di aree naturali-paesagwe e per il 20% da aree

destinate all’agricoltura; le principali attivit@@omiche della zona sono legate al
turismo, ai servizi e alle attivita lattiero casear

Le caratteristiche del campione

Le quote stabilite per la rilevazione sono statgpeitate, l'insieme delle
intervistate risulta pertanto composto per il 30&% dibnne occupate con un’eta
compresa tra 18 e 35 anni, da un altro 30% di ramumate sempre della stessa
classe anagrafica, mentre il restante 40% risujteamente ripartito tra il gruppo
delle donne occupate di oltre 35 anni e quello edelbn occupate della
corrispondente fascia di eta.

Nella lettura delle risposte si € ritenuto oppootumilevare le differenze piu
significative che possono essere ricondotte alestatterritoriale.
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5.2.2. | risultati della survey

Le modalita di partecipazione al lavoro e le comaliz lavorative delle occupate
La maggioranza delle intervistate ha un lavoroipgo tdipendente (81,1%) a
tempo indeterminato (66,7%); la situazione occupzde delle intervistate ad
Albaredo é differente la meta delle intervistateundavoro a tempo determinato,
il 14,3% non ha un regolare contratto di lavorareadtre le donne che dichiarano
di non lavorare e di non cercare lavoro sono iB%3delle intervistate.

Le caratteristiche dell'inattivita e della disoccagione

Come risulta dai dati, tra le intervistate non quate piu della meta giustifica la
propria condizione dichiarando che deve occupaesifidli ed un ulteriore 31%
perché deve studiare.

Per quanto attiene alle disoccupate, le difficaltée le nostre intervistate
dicono di incontrare nella ricerca di un lavoro s@a ascrivere alla mancanza di
esperienza per le donne di Albaredo, mentre a Somuievalgono le risposte
inadeguatezza dell'offerta e scarsita di opporéul@vorative stabili, non precarie.

La percezione dei problemi delle donne e gli atimggnti verso i servizi
territoriali e I'associazionismo femminile

Le opinioni delle intervistate sulle problematictel contesto individuano ad
Albaredo la difficolta a conciliare I'impegno laadivo con I'impegno familiare e
la mancanza di servizi per le famiglie; mentre adm la mancanza di lavoro € |l
problema piu avvertito, seguito dalla difficoltaainciliare I'impegno lavorativo
con I'impegno familiare.

L’atteggiamento verso i servizi territoriali € leggiente differente infatti il
90% delle intervistate di Albaredo ed il 95,7% din8rio si rivolgerebbe ad un
servizio territoriale per documentarsi sulle oppoita formative. La sfera della
relazioni familiari sarebbe invece coinvolta peolgemi relativi ai conflitti
familiari e di coppia ed alla conciliazione tradaw e famiglia.

Rispetto alla conoscenza e all'utilizzo dei sereairitoriali, le biblioteche, i
consultori, i servizi per I'orientamento e I'occug@ne rappresentino le strutture
pil conosciute e maggiormente utilizzate; mentrentri donne/centri risorse e gli
URP costituiscono le realtda meno conosciute e &stale; come € gia stato
rilevato & opportuno tenere presente che la conaace la fruizione dei servizi
dipendono ovviamente dalle caratteristiche dekddH di ciascun ambito
territoriale di appartenenza, dal momento che lestribuzioni variano
considerevolmente in relazione allampiezza denfaaei comuni.
Relativamente alla conoscenza da parte delle istate, in particolare di
Sondrio, della presenza o0 meno di associazionifgrégmminili nella propria
realta territoriale, la percentuale di quelle chdishiarano informate ammonta al
28,3 per cento.

La percezione del ruolo della donna nel lavoro karsocieta e gli orientamenti
verso la parita di genere
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Il compito delle donne nella societa ritenuto pitportante e “realizzarsi come
persone” per la meta delle intervistate di Albardtda media delle intervistate e
leggermente piu bassa rispetto a Sondrio), divezstanper la meta delle
intervistate di Sondrio € “creare una famiglia escere dei figli”.

La maggioranza delle donne di Albaredo ritiene itlhevoro sia lo strumento per
realizzarsi come persona e una quota di poco oreerio considera utile per
contribuire al reddito familiare. Le intervistateSbndrio considerano il lavoro sia
uno strumento per lindipendenza (43,5%) che unzmezer la realizzazione
personale (32,6%); mentre solo per il 19,6% dei €asportante per contribuire
al reddito familiare.

Le risposte sulla parita donna uomo denotano uifiasdi propensione alla parita:
il 75% delle intervistate ritiene che “le donne dehbero avere posizioni uguali
agli uomini” (percentuale che scende al 66,7% dalafddo), mentre il 25% ha
una visione meno paritaria sostenendo che il “loomnpito principale resta

comunque quello di allevare i figli e occuparsil@éamiglia” .

Con riferimento ai giudizi sulla condizione dellershe il 76,3% ritiene che sia
migliorata ma che rimangano ancora problemi dalwése; questo giudizio

diventa leggermente piu critico fra le donne di &am (84,8%). Da segnalare
come, ad Albaredo, quattro intervistate su diectetmgono che le donne non
abbiano piu nulla da rivendicare.

Bisogni e aspettative verso i centri donne

Per quanto riguarda la sezione delle domande saighi e le aspettative nei
confronti dei Centri Donna, le intervistate hannsposto quasi tutte che li
ritengono servizi utili (92,1%), valori inferiorilla media si riscontrano per
Albaredo, dove la quota di quante li ritengono eutpur rimanendo molto
consistente scende all’83,3%.

In caso di esistenza di un Centro Donna, la mageade delle donne di Albaredo
lo utilizzerebbe soprattutto per “cercare un lavasgere orientamento e
formazione professionale”, “imparare qualcosa diovwi e per avere
informazioni “sui propri diritti e le proprie oppmmita in quanto donna’. A
Sondrio le esigenze piu diffuse risultano esseagefe assistenza e consulenza
legale e psicologica sia per problemi della sfemraifiare o di coppia” ed avere
informazioni in ambito lavorativo.

Infine e interessante notare che per la meta dehlevistate il Centro avrebbe
anche un ruolo nel superamento degli stereotigediere (“contribuire a cambiare
le idee che gli altri hanno sulle donne”).

Relativamente ai motivi della preferenza accor@atpuesto tipo di servizi, e da
segnalare I'attenzione posta sulla prestazione8¥8adjchiede “servizi piu mirati
alle donne”), viene invece attribuita una minor@arianza alle caratteristiche del
personale addetto (“operatrici piu disponibili afitolto e piu consapevoli della
condizione delle donne”) .

I 90% delle intervistate sarebbe contenta se me@lcomune ci fosse una struttura
dedicata specificatamente alle donne e sarebb@mattatto le donne di Sondrio
quelle disponibili a contribuire alla sua promoaanfunzionamento.
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Le osservazioni che sono state riportate alla fiele interviste, mettono in
evidenza il problema della conciliazione: “supporoncreto per le donne
lavoratrici”, “guida conciliazione lavoro/famiglia”“aiuto per cura figli e
lavoratrici”, “aiuto per difficolta quotidiane”.

5.3. La provincia di Milano

5.3.1. Il contesto territoriale

Gli ambiti territoriali

Nella provincia di Milano la rilevazione e statdetfuata nelle citta di Corsico,
Peschiera Borromeo e San Donato Milanese, pertatetdi 121 interviste. Gli
ambiti locali analizzati sono situati nel Parcorigglo Sud ai confini con il
capoluogo lombardo.

Dal punto di vista della dimensione demograficaomuni di Corsico e San
Donato Milanese superano i 30.000 abitanti, meR&schiera Borromeo ha una
popolazione residente superiore ai 20.000 abitanti.

Il quadro dei dati occupazionali evidenzia tassid#occupazione giovanile
superiori alla media provinciale. Il tasso di ocazipne femminile della provincia
di Milano e leggermente superiore al valore geredalla Lombardia.. Anche per
la disoccupazione la situazione nei tre comuniigresonsiderazione risulta piu
critica per le giovani donne rispetto a quantovale per il resto della regione.

Le caratteristiche del campione

Le quote stabilite per la rilevazione sono statgpeitate, linsieme delle
intervistate risulta pertanto composto per il 28,d&donne occupate con un’eta
compresa tra 18 e 35 anni, da un altro 28,1% dicuoapate sempre della stessa
classe anagrafica, mentre il restante 44% risujtemente ripartito tra il gruppo
delle donne occupate di oltre 35 anni e quello edelbn occupate della
corrispondente fascia di eta. (I'eta media delteriistate € di 36 anni)

5.3.2. | risultati della survey

Le modalita di partecipazione al lavoro e le comaliz lavorative delle occupate
La maggioranza delle intervistate ha un lavoroipld tdipendente (83,9%), di
queste il 71,2% lavora a tempo indeterminato.

Le donne che lavorano e che hanno figli piccoll(Qanni) sono piu numerose
delle donne lavoratrici senza figli.
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Le caratteristiche dell’inattivita e della disoccagione

Come risulta dai dati raccolti tra le non occupdtsono piu studentesse, infatti
alla domanda perché non lavora il 46,7% rispond® déudiare, mentre “solo” il

23,3 % devo occuparmi dei figli. Questo valore & g@io nelle fascia d’eta 26-35
e 36-45 anni.

Riguardo alle disoccupate, le difficolta che le tn@sintervistate dicono di

incontrare nella ricerca di un lavoro sono da a&sce alla inadeguatezza
dell’'offerta rispetto alle esigenze, alla scarsitaopportunita lavorative stabili,

non precarie ed alla mancanza di esperienza lavaraguest’ultima indicata

soprattutto dalle donne piu giovani con un titolstddio medio/alto.

La percezione dei problemi delle donne e gli atimgegnti verso i servizi
territoriali e I'associazionismo femminile

Le opinioni delle intervistate sulle difficolta debntesto individuano, con la
stessa percentuale, nella mancanza di lavoro e mbfficolta a conciliare
'impegno lavorativo con I'impegno familiare il goeema piu avvertito dalle
donne (92,6%) e al terzo posto la mancanza dizger le famiglie (80,2%).

Anche l'atteggiamento verso i servizi territoriglbnferma I'opinione che le
intervistate hanno sulle difficolta che le donneantrano, infatti il 93,4% del
campione ricorrerebbe ai servizi per documentauie sopportunita formative,
I'80,2%, si rivolgerebbe ad un servizio territoegber la ricerca di un lavoro e
solo il 21,5 % per conciliare lavoro e famigliay mgiesto ultimo tipo di problemi
la maggior parte (61,2%) preferirebbe rivolgersaadci/parenti.

Rispetto alla conoscenza e all'utilizzo dei serveairitoriali, le biblioteche, i
consultori, i servizi per I'orientamento e I'occui@ne rappresentino le strutture
pil conosciute e maggiormente utilizzate; 'URPaéréalta meno conosciuta e
frequentata, nonostante questo tipo di servizioeiaai presente da diversi anni;
mentre i centri donne/centri risorse sono noti8@Wo delle donne di San Donato
Milanese e di Peschiera Borromeo, dove sono atavimolti anni, anche se la
meta delle intervistate dichiara di non averli fmaguentati. Diversa la situazione
a Corsico dove non sono conosciuti alla maggioraletaampione (70,0%) anche
perché non vi & un’offerta di questo tipo, sebbesista un’associazione, Spazio
donna.

Rispetto alla conoscenza da parte delle interestilla presenza o meno di
associazioni/gruppi femminili nella propria reat&xritoriale, la percentuale di
quelle che rispondono che non esistono associagrappi femminili o che non
sa rispondere € del 27,3%, mentre tale percentualeziamente piu bassa a San
Donato Milanese ed a Peschiera Borromeo.

La percezione del ruolo della donna nel lavoro #ansocieta e gli orientamenti
verso la parita di genere

Il compito delle donne nella societa ritenuto pigportante e “realizzarsi come
persone” (58,7%), seguito da “creare una famigl@escere dei figli” (29,8%),

mentre “lavorare” riveste un valore particolareospér il 7,4% delle intervistate.
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Il lavoro € importante, a giudizio delle intervigaper realizzarsi come persona
(41,3%), per essere indipendenti (32,2%) e perribuite al reddito familiare
(16,5%).

Le risposte sulla parita donna uomo nella societothno una diffusa
propensione alla parita: 1'86,8% delle intervistatitiene che “le donne
dovrebbero avere posizioni uguali agli uomini’,sal 13,2% sostiene che |l
“loro compito principale resti comunque quello dewaare i figli e occuparsi della
famiglia”. Al riguardo € interessante notare coner puest’ultima opzione si
rilevino percentuali superiori alla media tra l®wani e tra le donne adulte con
piu di 46 anni.

Per quanto riguarda i giudizi sulla condizione elelbnne I'87,6% pensa che sia
migliorata ma che rimangono ancora problemi dalvese; questo giudizio
diventa leggermente piu critico fra le donne coa soolarita piu alta (90,9%).

Per quanto riguarda i comportamenti di conciliagidavoro famiglia, anche in

questi territori si e fatto soprattutto ricorsdailito dei familiari, tuttavia piu della

meta delle intervistate dichiara di essere riuszitavolgere entrambi i ruoli senza
aiuto ma pagando un prezzo alto in stanchezza¥@37rinunciando alle proprie

aspirazioni (29,0%). Infine, solo nel 18,4% deiigastato determinante l'aiuto

del partner.

Bisogni e aspettative verso i centri donne

Per quanto riguarda la sezione delle domande saighi e le aspettative nei
confronti dei Centri donna, le intervistate hannsposto quasi tutte che i
ritengono servizi utili (93,4%).

Sono 87 le donne intervistate in questo territchie conoscono I'esistenza di un
Centro dedicato alle donne e di queste solo 38 ndaisposto che li hanno
frequentati.

In caso di esistenza di un Centro Donna, la maggemte delle donne lo
utilizzerebbe per avere informazioni “sui serviacwli, finanziamenti, aiuti
pubblici per le donne e le famiglie” e “sui progliFitti e le proprie opportunita in
quanto donna”, ma anche per imparare qualcosac¥in{64,5%).

Infine e interessante notare che per il 47,1% deliervistate il Centro Donna
avrebbe anche un ruolo nel superamento degli sigireld genere (“contribuire a
cambiare le idee che gli altri hanno sulle donne”).

Relativamente ai motivi della preferenza verso tudgo di strutture, € da
segnalare l'attenzione posta alla prestazione (ggwr parte delle donne
richiede “servizi piu mirati alle donne”), vienevice attribuita una minore
importanza alle caratteristiche del personale addgoperatrici piu disponibili
all'ascolto e piu consapevoli della condizione elelbnne”).

Alla domanda sarebbe contenta se nel suo comussg una struttura dedicata
specificatamente alle donne la maggioranza dellenelodi Corsico risponde
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positivamente, tuttavia sarebbero soprattutto lendanon occupate disponibili a
contribuire alla sua promozione o funzionamento.

Le osservazioni che sono state riportate alla fiede interviste mettono in
evidenza molti aspetti che riguardano le donne: eschera Borromeo.
Innanzitutto molte considerazione si concentrari@sablema della mobilita, con
richieste di maggiori collegamenti fra le fraziomcremento dei collegamenti -
anche ciclabili - con la stazione metropolitana.nNmancano comunque le
richieste per aiuti alle donne con figli. A San Bom Milanese si insiste
maggiormente sul potenziamento dei servizi perolacitiazione e sul supporto
alle mamme. A Corsico le osservazioni vanno dadlaessita di servizi per i
bambini - anche in estate — ai servizi di conswégmsicologiche, ma anche legali
soprattutto per le difficolta familiari.

5.4. La provincia di Lecco

5.4.1. Il contesto territoriale

Gli ambiti territorial

Nella provincia di Lecco la rilevazione e stateetfiata nella citta di Lecco ed in
altri 6 comuni, per un totale di 120 intervistei @hbiti locali analizzati risultano
formati per lo piu da centri di montagna e da doeni situati in zona collinare.
Dal punto di vista della dimensione demograficepmuni di Premana, Pasturo e
Bellano sono comuni con una popolazione non sugedan4.000 abitanti; Colico
ha piu di 6.000 abitanti, Merate e Calolziocortar@una dimensione intorno ai
14.000 abitanti; il centro piu grande & ovviameihteomune di Lecco con una
popolazione residente superiore ai 40.000 abitanti.

Il quadro dei dati occupazionali evidenzia tassid#occupazione giovanile
inferiori alla media provinciale a Merate, PremamaCalolziocorte. Tassi di
attivita al di sotto del 50% si registrano per Bet), Colico e Lecco.

Il tasso di occupazione femminile della provincialé&cco € leggermente
inferiore al valore generale della Lombardia, twittanelle classi piu giovani
risulta piu alto della media regionale; anche todsulla disoccupazione giovanile
e minore rispetto al dato regionale.

Le caratteristiche del campione

Le quote stabilite per la rilevazione sono statgpeitate, l'insieme delle
intervistate risulta pertanto composto per il 30& dbnne occupate con un’eta
compresa tra 18 e 35 anni, da un altro 30% di rcmumate sempre della stessa
classe anagrafica, mentre il restante 40% risyjtemente ripartito tra il gruppo
delle donne occupate di oltre 35 anni e quello edeibn occupate della
corrispondente fascia di eta.

78



5.4.2. | risultati della survey

Le modalita di partecipazione al lavoro e le comaliz lavorative delle occupate
La maggioranza delle intervistate ha un lavoroipb tdipendente (91,8%), di
queste il 69,65% ha un lavoro a tempo indeterminato

Le donne che lavorano senza figli piccoli (0-10iasono piu numerose delle
donne lavoratrici con figli piccoli Tra le donnederca di occupazione tuttavia le
donne con figli sono piu numerose rispetto allerdosenza figli; & infine presente
una quota piuttosto consistente (26,7%) di donmencin sono occupate e che non
cercano una occupazione.

Le caratteristiche dell'inattivita e della disoccagione

Come risulta dal questionario tra le non occupas®ro molte studentesse, infatti
alla domanda perché non lavora il 37,5% rispondeo d#udiare. Numerosa é
anche la quota di donne dedite esclusivamentefaiteglia, dal momento che |l
34,4% dichiara di non lavorare perché deve occugargigli.

La quota di donne inattive per motivi familiari @nsposta da donne delle fasce
d’eta 26-35 e 36-45 anni, in possesso di un tidoktudio medio/alto.

Per coloro che cercano un’occupazione, le diffcalhe dicono di incontrare
nella ricerca di un lavoro sono da ascrivere allrsta di opportunita lavorative
stabili, non precarie (piu della meta delle intetate 55,6%) questa ¢ la difficolta
principale sia per le donne con una scolarita siéaper quelle con il titolo
scolastico solo della scuola dell'obbligo.

La percezione dei problemi delle donne e gli atimggnti verso i servizi
territoriali e I'associazionismo femminile

Le opinioni delle intervistate sulle difficoltd delontesto individuano come
problema principale quello della conciliazione G®lpegno lavorativo con
I'impegno familiare (96,7%), unitamente alla manzauli lavoro (95,0%) ed alla
carenza di servizi per le famiglie (87,5%).

Anche l'atteggiamento verso i servizi territoriadonferma l'opinione che le
intervistate hanno sulle difficolta che le donneantrano, infatti I' 84,2% delle
intervistate si rivolgerebbe ad un servizio teridle per la ricerca di un lavoro.
Diversamente per conciliare lavoro e famiglia e ganflitti familiari e di coppia

la meta delle intervistate preferirebbe rivolgaiamici o parenti.

Rispetto alla conoscenza e all'utilizzo dei servéritoriali le donne intervistate
sono piu informate anche se usufruiscono dei semimisura minore di altri
territori. | servizi piu noti ed anche piu utilizzaono le biblioteche, i consultori, i
servizi per I'orientamento e l'occupazione. Ancheeintri donne/centri risorse
sono noti alla maggioranza delle intervistate, &a\e anche la percentuale delle
bene informate (62,5%) e di utenti. Infine, gli UR®stituiscono le realta meno
conosciute e frequentate (60%);
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Rispetto alla conoscenza da parte delle interéstilla presenza o meno di
associazioni/gruppi femminili nella propria realdritoriale, poco piu della meta

(54,5%) dichiara o che non esistono o che non alecerrente, quota che scende
fra le intervistate di Lecco, Calolziocorte e Meratove effettivamente sono

presenti strutture di questo tipo.

La percezione del ruolo della donna nel lavoro #dansocieta e gli orientamenti
verso la parita di genere
Le opinioni sul compito principale delle donne meBocieta risultano meno
polarizzate verso un unico ruolo, distribuendosete su tre risposte: “realizzarsi
come persone” (40,8%), “creare una famiglia e eesdei figli” (30,8%) e
“lavorare” (15,0%).

Tuttavia il lavoro e lo strumento per l'indipendenper il 35,0% delle
intervistate, per il 31,7% rappresenta comunquem@zzo per la realizzazione
personale, mentre per il 23,3% & importante petritrire al reddito familiare.

Le intervistate dimostrano una propensione all’aatoia e le loro risposte sulla
parita donna uomo nella societa denotano una diffu®pensione alla parita:
I'83,3% delle intervistate ritiene che “le donnevdebbero avere posizioni uguali
agli uomini”, percentuale che tra le piu giovarfra&le donne adulte (36-45 anni)
risulta ancora piu elevata.

Per quanto riguarda i giudizi sulla condizione el@lonne il 81,7% ritiene che sia
migliorata ma che rimangano ancora problemi dalwise; questo giudizio
diventa leggermente piu critico fra le donne coa soolarita piu bassa (88,1%).
E’ interessante rilevare che il 9,2% delle intetatis dichiara che le donne non
hanno piu nulla da rivendicare.

In merito ai comportamenti di conciliazione lavofamiglia, il 26,5% delle
intervistate dichiara di essere riuscita a svagartrambi i ruoli con fatica senza
aiuti esterni, il 26,5% di riuscirci con l'aiuto Idgartner, mentre la maggioranza
delle donne intervistate ha trovato un equilibtosattraverso il ricorso ad aiuti
esterni (genitori, babysitter..), da notare comeestjultimo dato abbia
un’incidenza maggiore tra le donne che vivono innezodi montagna,
probabilmente per il fatto che la rete familiangi@ estesa.

Bisogni e aspettative verso i centri donne
Per quanto riguarda la sezione delle domande saighi e le aspettative nei
confronti dei Centri Donna, le intervistate hannsposto quasi tutte che i
ritengono servizi utili (92,5%).

Sono 42 le donne intervistate di questo territche conoscono I'esistenza di
un Centro dedicato alle donne e di queste 18 harspmsto che li hanno
frequentati.

Nel caso fosse disponibile un Centro Donna, la noaggarte delle intervistate lo
utilizzerebbe soprattutto per “cercare un lavoreravworientamento e formazione
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professionale” e per avere informazioni “sui sengaciali, finanziamenti, aiuti
pubblici per le donne e le famiglie” e “sui progliFitti e le proprie opportunita in
quanto donna” .

Infine é interessante notare che per il 50% deitervistate il Centro Donna
avrebbe anche un ruolo nel superamento degli sigireld genere (“contribuire a
cambiare le idee che gli altri hanno sulle donne”).

Relativamente ai motivi della preferenza, é da akga 'attenzione posta alla
prestazione del servizio (I'85% richiede “serviau pmirati alle donne”), viene
invece attribuita una minore importanza alle carétiche del personale addetto
(solo il 15% concorda nel preferire “operatrici miisponibili all’ascolto e piu
consapevoli della condizione delle donne”) .

La totalita delle residenti nei territori sprovvidi una struttura di questo tipo
sarebbe contenta se nel suo comune ci fosse unatusir dedicata
specificatamente alle donne, sarebbero soprattettonne giovani e le donne
adulte non occupate quelle piu disponibili a cdmfiie alla sua promozione o
funzionamento.

Le osservazioni che sono state riportate alla fiedle interviste mettono in
evidenza la necessita di una maggiore informazeéongentamento per la ricerca
di un lavoro. Si rileva anche la necessita di luqegr aggregare donne adulte, in
orari diversi (magari la sera).

5.5. La provincia di Brescia

5.5.1. Il contesto territoriale

Gli ambiti territoriali

Nella provincia di Brescia la rilevazione é stdf@téuata nei comuni di Concesio,
Ghedi, Iseo e Sarezzo, per un totale di 199 irgegviGli ambiti locali analizzati
risultano formati per lo piu da centri situati iore collinari e di montagna
(Sarezzo e Concesio fanno parte della comunitaanandella Valle Trompia).

Dal punto di vista della dimensione demograficacamuni hanno una
dimensione medio/grande, comunque non superiot&.80D0 abitanti (Concesio,
Ghedi e Sarezzo) piu piccolo il comune di Iseo comunque supera gli 8.000
abitanti.

Il quadro dei dati occupazionali evidenzia tassid#occupazione giovanile
leggermente inferiori alla media provinciale a Igemferiori alla media regionale
in tutti e quattro i territori.

Il tasso di occupazione femminile della provincia RBtescia € leggermente
inferiore al valore generale della Lombardia.
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Le caratteristiche del campione

L’insieme delle intervistate € risultato composter | 26% da donne occupate
con un’eta compresa tra 18 e 35 anni, da un alteé @i non occupate sempre
della stessa classe anagrafica, mentre il ress@84erisulta ripartito per il 30% tra
il gruppo delle donne occupate di oltre 35 anniO8c2per quello delle non
occupate della corrispondente fascia di eta, lratdia delle intervistate nella
provincia di Brescia e leggermente superiore rispagli altri territori lombardi,
intorno ai 37 anni.

5.5.2. I risultati della survey

Le modalita di partecipazione al lavoro e le comaliz lavorative delle occupate
La maggioranza delle intervistate ha un lavoroigb dipendente (81,7%) ed a
tempo indeterminato.

Le donne che lavorano e che hanno figli piccoll(0anni) sono piu numerose
delle donne lavoratrici senza figli. Anche tra lisatcupate le donne con figli
piccoli sono piu numerose rispetto alle altre nekdéessa condizione
occupazionale.

Le caratteristiche dell'inattivita e della disoccagione

Tra le non occupate buona parte non lavora per@we @ccuparsi dei figli
(31,5%), mentre 1'1,9% deve assistere altri familidn altro segmento
consistente e rappresentato da quante sono anopegmate nella formazione
(27,8%). Da segnale come una donna su dieci didfiaon lavorare a causa del
vesto impostale dal marito.

Per quanto riguarda le disoccupate, le difficokdanricerca del lavoro sono da
ascrivere, per tre donne su dieci, alla scarsit@gpgortunita lavorative stabili, non
precarie, percentuale che sale ulteriormente trauegiovani e tra le intervistate
con un titolo di studio piu elevato. Nella fasci@td 36-45 anni la meta delle
disoccupate ritiene invece inadeguata l'offertpetto alle proprie esigenze, che
si pud comprendere con la richiesta di una offg@ita rispondente ai propri
bisogni ed esperienze.

La percezione dei problemi delle donne e gli atimgegnti verso i servizi
territoriali e I'associazionismo femminile

Le opinioni delle intervistate sulle difficolta delontesto individuano nella
difficolta a conciliare I'impegno lavorativo conifipegno familiare (94,5%) il
problema piu avvertito dalle donne e al secondaopés mancanza di lavoro
(91,5%), seqguita dalla carenza di servizi per ieifgie (80%).

Anche l'atteggiamento verso i servizi territorialonferma I'opinione che le
intervistate hanno sulle difficolta che le donneantrano, infatti il 74,0 % delle
intervistate si rivolgerebbe ad un servizio teridle per la ricerca di un lavoro,
mentre solo due donne su dieci si attiverebbemigendosi ad amici /parenti. A
conferma forse delle difficolta che incontrano @s& di un atteggiamento
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disilluso) il 53% dichiara che per conciliare lawag famiglia si rivolgerebbe ad
amici/parenti e “solo” il 28% sarebbe disposta atatiare un centro. Da notare
comunque come a Concesio - dove e presente uncddeoéle di parita attivo da
diversi anni - queste proporzioni si presentincentite. Ai servizi, infine, viene
riconosciuta dalle intervistate una competenzadpeumentarsi sulle opportunita
formative (89,5%) e informarsi sui propri diritf8B6%0).

Rispetto alla conoscenza ed all'utilizzo dei sarvéritoriali, le biblioteche, i
servizi per l'orientamento e l'occupazione e linfeagiovani rappresentano le
strutture piu conosciute e maggiormente utilizzatentre i centri donne/centri
risorse e gli URP costituiscono le realta meno soiute e frequentate.

Rispetto alla conoscenza da parte delle interestilla presenza o meno di
associazioni/gruppi femminili nella propria reat&xritoriale, la percentuale di
quelle che sostengono che non esiste un’offertguaisto tipo o che non sa
rispondere e, nellinsieme, piuttosto elevata (88,9quota che scende fra le
intervistate di Concesio al 27,5%.

La percezione del ruolo della donna nel lavoro #ansocieta e gli orientamenti
verso la parita di genere

II compito delle donne nella societa ritenuto pmpbrtante € per cinque
intervistate su dieci “realizzarsi come persone&nire per tre su dieci e “creare
una famiglia e crescere dei figli”.

Il lavoro € nella stessa misura, con quote patraterzo del totale, uno strumento
per lindipendenza e per realizzazione personalenché importante per
contribuire al reddito familiare.

Anche le intervistate della provincia di Bresciandstrano una propensione
allautonomia ed alla parita donna uomo, anche &epércentuali sono
leggermente piu basse rispetto al dato generalé9% pensa che “le donne
dovrebbero avere posizioni uguali agli uomini” éd31% ritiene che il “loro

compito principale resti comunque quello di allevarfigli e occuparsi della
famiglia”.

Per quanto riguarda i giudizi sulla condizione @albnne il 75,5% sostiene che
sia migliorata ma che rimangano ancora problemristavere; questo giudizio
diventa leggermente piu critico fra le donne coa snolarita piu alta (77,9%) e
fra le piu giovani (88,9%).

In merito ai comportamenti di conciliazione lavdemiglia il 43,9% delle
intervistate e riuscita a trovare un equilibriocsabn l'aiuto dei familiari ed il
16,7% con l'aiuto del partner. Nei restanti cadi8l2% ha svolto entrambi i ruoli
senza aiuto ed un ulteriore 18,2% ha dovuto liraiter proprie aspettative in
campo lavorativo o familiare.
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Bisogni e aspettative verso i centri donne

Per quanto riguarda la sezione delle domande saighi e le aspettative nei
confronti dei Centri Donna, le intervistate hannsposto quasi tutte che li
ritengono servizi utili (94,0%).

Sono 50 le donne intervistate in questo territche conoscono l'esistenza di
un Centro dedicato alle donne e 22 hanno rispdstdichanno frequentati (delle
40 intervistate nel comune di Concesio 24 dichiamirconoscere il Centro donna
e 13 di averlo frequentato).

I motivi per i quali le intervistate hanno utilizpao utilizzerebbero questo
servizio sono soprattutto per avere informazioni “puopri diritti e le proprie
opportunita in quanto donna” e sui “servizi sociafinanziamenti, aiuti per le
donne e le famiglie” ed anche per “imparare quaaisiuovo”.

Infine per la meta delle intervistate il Centro Danavrebbe anche un ruolo nel
superamento degli stereotipi di genere (“contriaircambiare le idee che gli altri
hanno sulle donne”).

Relativamente ai motivi della preferenza, &€ da akge I'importanza attribuita
alla prestazione del servizio (vengono infatti igsii “servizi piu mirati alle
donne”) rispetto alle caratteristiche del personalddetto (“operatrici piu
disponibili all'ascolto e piu consapevoli della dirione delle donne”).

I 72,9% delle intervistate sarebbe contenta sgradrio comune ci fosse una
struttura dedicata specificatamente alle donne@bbaro soprattutto le occupate
quelle maggiormente disponibili a contribuire allsua promozione o
funzionamento.

Nelle osservazioni che sono state riportate nellaahda finale del questionario
sono molte le interviste dove si mette in eviddazaifficolta di conciliare la vita

lavorativa con gli impegni familiari, sottolineanda necessita di disporre di
servizi di child care (“maggiori aiuti per le donalee hanno figli e che lavorano”,
“servizi mirati all'infanzia e d’appoggio alle doarche lavorano”, “servizi per
accudire i figli”, “piu attivita estive per i bamtiidi donnesche lavorano”). Sono
anche numerose le osservazioni che mettono in llacenecessita della
socializzazione o della condivisione in momenti rtgalari” della vita delle

donne, con richieste quali: “consulenza psicologecgruppi di ascolto tra le

donne per problemi post-partum”, attivita aggregag corsi per il tempo libero.

5.6. Il comune di Cavernago (BG)

5.6.1. Il contesto territoriale
Gli ambiti territoriali

Nella provincia di Bergamo la rilevazione é staféettuata nel comune di
Cavernago per un totale di 40 interviste. Il comuiheCavernago € un centro
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agricolo che dista circa 12 km dal capoluogo. Daitp di vista della dimensione
demografica, ha una popolazione di circa 2.00taabi

Il quadro dei dati occupazionali evidenzia tassidiBoccupazione giovanile
inferiori alla media provinciale ed a quella regi;n Diversamente i tassi di
attivita e di occupazione femminile risultano ugual valore generale della
Lombardia.

Le caratteristiche del campione

Le quote stabilite per la rilevazione sono statgpeitate, linsieme delle
intervistate risulta pertanto composto per il 30& dbnne occupate con un’eta
compresa tra 18 e 35 anni, da un altro 30% di rcmumate sempre della stessa
classe anagrafica, mentre il restante 40% risyjtemente ripartito tra il gruppo
delle donne occupate di oltre 35 anni e quello edeilbn occupate della
corrispondente fascia di eta.

5.6.2. | risultati della survey

Le modalita di partecipazione al lavoro e le comaliz lavorative delle occupate
La maggioranza delle intervistate ha un lavoraah tipendente (94,7%) e per lo
piu a tempo indeterminato (72.2%). Tra le profassprevalgono quelle a bassa
qualifica (collaboratrice domestica, operaia, baglanassociati quindi a titoli di
studio medio/bassi.

Le caratteristiche dell'inattivita e della disoccagione
Come risulta dai dati raccolti tra le non occupatsono, nella stessa proporzione,
pensionate e donne che si devono occupare de(38)[38%).

Riguardo alle disoccupate, la difficolta principalella ricerca di un lavoro e
rappresentata per il 54,5% delle nostre intengstilla scarsita di opportunita
lavorative stabili, non precarie.

La percezione dei problemi delle donne e gli atimgegnti verso i servizi
territoriali e I'associazionismo femminile

Le opinioni delle intervistate sulle difficolta delontesto individuano nella
mancanza di lavoro il problema piu avvertito daiane (97,5%), unitamente alle
difficolta di conciliare I'impegno lavorativo conirhpegno familiare (95,0%) ed
alla mancanza di servizi per le famiglie.

Anche l'atteggiamento verso i servizi territorialonferma I'opinione che le
intervistate hanno sulle difficolta che le donneontrano, infatti il 75,0% delle
intervistate si rivolgerebbe ad un servizio terié@ per la ricerca di un lavoro, il
82,5% per documentarsi sulle opportunita formativeentre il 62,5 si
rivolgerebbe alla sfera familiare per problemi dinciliazione e per conflitti
familiari e di coppia.
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Rispetto alla conoscenza e all’'utilizzo dei serteairitoriali, le biblioteche, i
consultori, i servizi per I'orientamento e l'occu@ne rappresentano le strutture
pil conosciute e maggiormente utilizzate; mentrentri donne/centri risorse e gli
URP costituiscono le realta meno conosciute e #etpie. Come € gia stato
rilevato € opportuno tenere presente che la conaace la fruizione dei servizi
dipendono ovviamente dalle caratteristiche deldd di ciascun ambito
territoriale di appartenenza, dal momento che lestribuzioni variano
considerevolmente in relazione allampiezza denfaaei comuni.

In merito alla conoscenza da parte delle intertestiella presenza o meno di
associazioni/gruppi femminili nella propria reakl&ritoriale, probabilmente a
causa della scarsita di opportunita aggregativejudisto tipo risulta piuttosto
elevata la percentuale di quelle che dichiarano chen esistono

associazioni/gruppi femminili o che non sanno riggere (95,0%).

La percezione del ruolo della donna nel lavoro #ansocieta e gli orientamenti
verso la parita di genere

Il compito delle donne nella societa ritenuto pitportante per le intervistate e
“creare una famiglia e crescere dei figli” (60,080)ealizzarsi come persone” per
il 25,0%.

Le intervistate danno molta importanza alla fanaigina sono attente alla propria
realizzazione personale soprattutto attraverso aworo. Infatti, il lavoro
rappresenta uno strumento per I'indipendenza p&5,0% delle intervistate e per
il 32,5% un mezzo per realizzarsi come persona.

Le risposte sulla parita donna uomo nella societéothno un’elevata propensione
alla parita, il 75,0% delle intervistate ritieneechle donne dovrebbero avere
posizioni uguali agli uomini”, diversamente solo guinto delle intervistate
ritiene che il “loro compito principale resti congue quello di allevare i figli e
occuparsi della famiglia”.

Per quanto riguarda i giudizi sulla condizione elelbnne, il 60,0% concorda nel
riconoscere che sebbene vi sia stato un miglioréemamangano ancora problemi
da risolvere.

In relazione ai comportamenti di conciliazione lewvdéamiglia, la maggior parte

delle intervistate (37,5%) dichiara di aver fattcorso ad aiuti esterni (genitori,

babysitter..), il 25% é stata supportata dall’aidéd partner ed un ulteriore 25% di
essere riuscite a svolgere entrambi i ruoli senatb,ama a pagando un prezzo
alto in termini di salute o rinunce.

Bisogni e aspettative verso i centri donne

Per quanto riguarda la sezione delle domande saighi e le aspettative nei
confronti dei Centri Donna, le intervistate hannsposto quasi tutte che li
ritengono servizi utili (90,0%).
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In caso di disponibilita di un Centro Donna, la miag parte delle intervistate lo
utilizzerebbe soprattutto per avere informaziorsui“propri diritti e le proprie
opportunita in quanto donna”, “cercare un lavoroerav orientamento e
formazione professionale” e “imparare qualcosaudivo”.

Infine € interessante notare che per tre donneiesu il Centro Donna avrebbe
anche un ruolo nel superamento degli stereotigedere (“contribuire a cambiare
le idee che gli altri hanno sulle donne”).

Relativamente ai motivi della preferenza verso tpstutture, € da segnalare
I'attenzione posta sulla prestazione (il 70% rideie“servizi piu mirati alle
donne”), mentre € minore I'importanza attribuitke alaratteristiche del personale
addetto (“operatrici piu disponibili all'ascoltopu consapevoli della condizione
delle donne”) .

I 97,5% delle intervistate sarebbe contenta sesnel comune ci fosse una
struttura dedicata specificatamente alle donneredi delle intervistate sarebbe
disponibile a contribuire alla sua promozione azianamento.

Le osservazioni che sono state riportate alla fiedle interviste mettono in
evidenza la necessita di un luogo d’incontro eidiogo soprattutto con funzioni
di integrazione con le donne straniere.

5.7. Il comune di Como (CO)

5.7.1. Il contesto territoriale

Gli ambiti territoriali

Nella provincia di Como la rilevazione e stata tffata nella cittd di Como per un
totale di 40 interviste. La citta di Como e situatazona collinare con una
popolazione residente superiore ad 80.000 abitanti.

Il quadro dei dati occupazionali evidenzia, nel ptesso, tassi di disoccupazione
giovanile superiori alla media e tassi di attivilideriori al 50%. Riguardo alla
citta di Como il tasso di occupazione femminileegdermente inferiore sia a
guello provinciale che a quello generale rilevatdo l|p Lombardia.

Le caratteristiche del campione

Le quote stabilite per la rilevazione sono statgpeitate, linsieme delle
intervistate risulta pertanto composto per il 30& dbnne occupate con un’eta
compresa tra 18 e 35 anni, da un altro 30% di rcmumate sempre della stessa
classe anagrafica, mentre il restante 40% risyjtemente ripartito tra il gruppo
delle donne occupate di oltre 35 anni e quello edeibn occupate della
corrispondente fascia di eta.
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5.7.2. | risultati della survey

Le modalita di partecipazione al lavoro e le comaliz lavorative delle occupate
La meta delle intervistate ha un lavoro di tipoetigente (80,0%), di queste la
stragrande maggioranza ha un contratto a tempeéeimdimato (87,5%).

Le caratteristiche dell’inattivita e della disoccagione
Come risulta dai dati raccolti la maggioranza delb® occupate é rappresentata
da donne che devono occuparsi dei propri figli.

In merito al segmento delle disoccupate, la diffcomaggiore che le
intervistate incontrano nella ricerca del lavorcappresentata dall'inadeguatezza
dell'offerta rispetto alle esigenze personali (44)4 seguita dalla mancanza di
esperienza (33,3%).

La percezione dei problemi delle donne e gli atimgegnti verso i servizi
territoriali e I'associazionismo femminile

Le opinioni delle intervistate sulle difficolta debntesto individuano al primo
posto le difficolta della conciliazione tra impegiaworativo ed impegno familiare
(97,5%), seguita dalla mancanza di lavoro (92,5%glk carenza di servizi per le
famiglie.

Anche l'atteggiamento verso i servizi territoriadlonferma I'opinione che le
intervistate hanno sulle difficoltd che le donneadintrano, infatti '87,5 % si
rivolgerebbe ad un servizio territoriale per docuotaesi sulle opportunita
formative, sui propri diritti e le proprie opponita in quanto donna e per la
ricerca di un lavoro. La meta circa delle interaistsi rivolgerebbe alla rete di
parenti/amici per conciliare lavoro e famiglia eatito donne su dieci per i
conflitti familiari e di coppia.

Rispetto alla conoscenza e all’utilizzo dei serveairitoriali, le biblioteche, i
consultori, i servizi per I'orientamento e I'occu@ne rappresentino le strutture
pil conosciute e maggiormente utilizzate; mentrentri donne/centri risorse e gli
URP costituiscono le realta meno conosciute e #&ntaie, anche se la
maggioranza delle le intervistate dichiara di esseformata sulle attivita di
queste strutture.

In merito alla conoscenza di associazioni/gruppinrfenili, la meta delle
intervistate rispondono di essere al corrente eltenza di associazioni/gruppi
femminili nella propria realta territoriale, ancbe sono poche quelle che le hanno
frequentate.

La percezione del ruolo della donna nel lavoro #ansocieta e gli orientamenti
verso la parita di genere

Il compito delle donne nella societa ritenuto pitportante per le intervistate e
“realizzarsi come persone” seguito da “creare wmidlia e crescere dei figli”.
Solo due donne su dieci danno invece molta impoaatia famiglia.
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Le intervistate sono donne attente alla propridizegzione personale, da
raggiungere attraverso la partecipazione al memgitéavoro, dal momento che |l
lavoro e visto soprattutto come strumento per lIpeddenza e per la
realizzazione personale.

Questa atteggiamento si riscontra anche nellesispulla parita donna uomo,
dove il 75,0% delle intervistate ritiene che “lende dovrebbero avere posizioni
uguali agli uomini”, mentre solo il 25,0% sostiestee il “loro compito principale
dovrebbe essere comunque quello di allevare idigiccuparsi della famiglia”.

Per quanto riguarda i giudizi sulla condizione eelionne la stragrande
maggioranza (87,5%) concorda nel ritenere che tadizmne delle donne sia
migliorata anche se rimangano ancora problemistdvere.

Con riferimento alle modalita di conciliazione lawdamiglia, un terzo della
delle intervistate dichiara di avere fatto ricorsd aiuti esterni (genitori,
babysitter..) ed un ulteriore terzo ha avuto ilgupo del partner. Diversamente, il
26,7% ha potuto contare solo sulle proprie forzagagmdo un prezzo alto in
termini di stanchezza e rinunce.

Bisogni e aspettative verso i centri donne
Per quanto riguarda la sezione delle domande saighi e le aspettative nei
confronti dei Centri Donna, le intervistate hannsposto quasi tutte che li
ritengono servizi utili (92,5%).

Sono 25 le donne intervistate in questo territche conoscono l'esistenza dei
servizi alle donne offerti nel proprio territoriode queste 6 hanno risposto che li
hanno frequentati.

In caso di disponibilita di un Centro Donna, la miag parte delle donne lo
utilizzerebbe “avere informazioni sui servizi sdigciinanziamenti, aiuti pubblici
per le donne e le famiglie” e “sui propri dirittile proprie opportunita in quanto
donna”, nonché per ricevere consulenze legali eofmmiiche. E’ interessante
notare come per il 37,5% delle intervistate il CGeriDonna avrebbe anche un
ruolo nel superamento degli stereotipi di geneoerftribuire a cambiare le idee
che gli altri hanno sulle donne”).

Le intervistate pur disponendo di servizi terrisdiri dedicati alle donne,
apprezzerebbero I'apertura di un centro donna ragrp comune ed una su tre
sarebbe anche disposta a contribuire alla sua @iom®o funzionamento.

Le osservazioni che sono state riportate alla fiede interviste mettono in

evidenza la necessita di disporre di servizi corrspnale qualificato” e di
strutture di aiuto per le donne sole.
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5.8. Il comune di Crema (CR)

5.8.1. Il contesto territoriale

Gli ambiti territoriali

Nella provincia di Cremona la rilevazione e stdfataiata nella citta di Crema,

per un totale di 40 interviste. Il comune di Cregnan centro agricolo di pianura,

che fa parte del Parco del Serio. 'economia e djuggata all’agricoltura, sono

comunque presenti importanti aziende alimentagrdglavorazione del metallo.
Dal punto di vista della dimensione demograficaoimune di Crema ha una

popolazione residente superiore ai 30.000 abitanti.

Il quadro dei dati occupazionali evidenzia tassid#occupazione giovanile
leggermente superiori alla media provinciale. A r@aesi registra un tasso di
attivita al di sotto del 50%. Il tasso di occupamofemminile & leggermente
inferiore della provincia di Cremona e al valoregele della Lombardia.

Le caratteristiche del campione

Le quote stabilite per la rilevazione risultano paste per il 35% da donne
occupate con un’eta compresa tra 18 e 35 annindato 25% di non occupate
sempre della stessa classe anagrafica, mentrstdnte 40% risulta equamente
ripartito tra il gruppo delle donne occupate dire@I85 anni e quello delle non
occupate della corrispondente fascia di eta.

5.8.2. | risultati della survey

Le modalita di partecipazione al lavoro e le comaliz lavorative delle occupate
La maggioranza delle intervistate ha un lavoroipld tdipendente (77,3%), di
queste solo il 52,9% ha un lavoro a tempo indetegitoi

Le caratteristiche dell'inattivita e della disoccagione

Come risulta dai dati raccolti tra le non occupéatsono piu donne con carichi
familiari, alla domanda perché non lavora la maggiarte risponde che deve
occuparsi dei figli o che deve assistere altri feami

In merito alle disoccupate, la difficolta maggiarke queste donne incontrano
nella ricerca di un lavoro e data dallinadeguateziell’offerta rispetto alle
proprie esigenze, che si pud comprendere con laesta di una offerta piu
adeguata ai bisogni di conciliazione tra vita faand e lavorativa; seguita da
mancanza di esperienza.

La percezione dei problemi delle donne e gli atimgegnti verso i servizi
territoriali e I'associazionismo femminile

Le opinioni delle intervistate sulle difficolta dedontesto individuano nella
mancanza di lavoro il problema piu avvertito dalenne (100,0%), al secondo
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posto la carenza di servizi per le famiglie e etdegoosto le difficolta a conciliare
I'impegno lavorativo con I'impegno familiare.

Anche l'atteggiamento verso i servizi territoriadonferma I'opinione che le
intervistate hanno sulle difficolta che le donneamntrano, infatti il 96,4 % si
rivolgerebbe ad un servizio territoriale per laerta di un lavorane 1'84,2% per
documentarsi sulle opportunita formative; invece gnciliare lavoro e famiglia
si rivolgerebbero soprattutto ad amici/parenti.

Rispetto alla conoscenza e all'utilizzo dei senveiritoriali, le biblioteche, i
consultori, i servizi per I'orientamento e 'occu@ne rappresentano le strutture
pil conosciute e maggiormente utilizzate; mentrentri donne/centri risorse e gli
URP costituiscono le realtd meno conosciute e #staie, anche se gli URP sono
noti alla maggioranza ed i centri donna al 45%cadehpione.

Riguardo alla conoscenza da parte delle intereistigtila presenza o meno di
associazioni/gruppi femminili nella propria realtéerritoriale, la netta
maggioranza delle donne (65,0%) si dichiara a cmero=a di queste realta, anche
se non sono tante quelle che le hanno frequentate.

La percezione del ruolo della donna nel lavoro #ansocieta e gli orientamenti
verso la parita di genere
Il compito delle donne nella societa ritenuto pinportante per le intervistate €, in
eguale misura (37,5%), “creare una famiglia e eesdei figli” e “realizzarsi
come persone”. Le intervistate quindi sono atteste propria realizzazione
personale ma danno anche molta importanza allayfemi

Il lavoro é soprattutto importante per la realizaae personale (50%) ed anche
per I'indipendenza (25%), mentre solo per una nanoa (15%) viene valorizzata
la funzione di supporto economico al reddito faandi

Anche nella risposta sulla paritd donna uomo I'8&f&ne che “le donne
dovrebbero avere posizioni uguali agli uomini”, rersolo il 15% ritiene che |l
“loro compito principale resti comunque quello tdeware i figli e occuparsi della
famiglia”.

Per quanto riguarda i giudizi sulla condizione el@bnne il 90% ritiene che sia
migliorata ma che rimangano ancora problemi ddvese.

In merito ai comportamenti di conciliazione lavdamniglia, piu della meta delle
intervistate ha dichiarato di avere fatto ricorsd aiuti esterni (genitori,
babysitter..), seguono - con proporzioni identi¢h@,7%) — il supporto ricevuto
dal partner e I'essere riuscita a svolgere entramimli senza aiuto.

Bisogni e aspettative verso i centri donne

Per quanto riguarda la sezione delle domande saighi e le aspettative nei
confronti dei Centri Donna, le intervistate hannsposto quasi tutte che li
ritengono servizi utili (97,5%).
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Sono 19 le donne intervistate in questo territche conoscono l'esistenza di
un Centro dedicato alle donne e di queste 5 hamsmosto che li hanno
frequentati.

In caso di disponibilita di un Centro Donna, la miag parte delle donne lo
utilizzerebbe “cercare un lavoro avere orientamenfiarmazione professionale” e
per avere informazioni “sui servizi sociali, finaamenti, aiuti pubblici per le
donne e le famiglie” e “sui propri diritti e le goe opportunita in quanto donna”

Infine é interessante notare che per il 72,5% detlrvistate il Centro Donna
avrebbe anche un ruolo nel superamento degli sigrrelo genere (“contribuire a
cambiare le idee che gli altri hanno sulle donne”).

Relativamente ai motivi della preferenza, é da akga I'importanza accordata
alla prestazione del servizio (vengono infatti i “servizi piu mirati alle
donne”), viene invece attribuito un rilievo minake caratteristiche del personale
addetto (“operatrici piu disponibili all'ascoltopu consapevoli della condizione
delle donne”).

L’80% delle intervistate apprezzerebbe una strattiedicata specificatamente
alle donne e sarebbe disponibile a contribuire &alaa promozione o
funzionamento.

Le osservazioni che sono state riportate alla fiedle interviste mettono in

evidenza la necessita di servizi di “aiuto” (unmere che ricorre molto per le
donne in “difficolta”) e per le lavoratrici .
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Allegati






Allegato 1

Elenco degli Enti locali che hanno aderito all'iranva

provincia di Bergamo
« Cavernago
provincia di Brescia
» Concesio
e Ghedi
* Iseo
e Sarezzo
provincia di Milano
« Corsico
» Peschiera Borromeo
« San Donato Milanese
provincia di Lecco
» Bellano
 Calolziocorte
» Colico
* Lecco
* Merate
* Pasturo
¢ Premana
provincia di Como
« Como
provincia di Pavia
¢ Albuzzano
e Bagnaria
» Belgioioso
« Casorate
» Certosa di Pavia
« Cilavegna
« Filighera
e Giussago
* Montebello
» Monticelli
« Pavia
¢ San Martino Siccomario
« Torre D'lsola
« Valle Salimbene
provincia di Cremona
« Crema
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Allegato 2

Il questionario

IRER

Istituto Regionale di Ricerca mmrﬂh

della Lombardia
Presidenza
P Chpportain

AZIONI DI SVILUPPO LOCALE PER LE POLITICHE DI
GENERE
Bisogni e aspettative delle donne sul territorio

DATI RILEVAZIONE (a cura dell'intervistatrice)

« C.A.P Comune D D D |:| D Sigla Provincia D |:| Comune
| I

+ Numero Intervista DD Intervistatrice

| I
e Gruppo target ® Donne 18-35 anni occupate @ Donne 18-35 ann

non occupate
® Donne oltre 35 anni occupate @ Donne oltre 35

anni non occupate

Sezione |: caratteristiche socio-anagrafiche

1. Quanti anni ha?

| |__|anni

2. Da quante persone e composto il suo nucleo faraie?

numero persone |__|__| (compresa l'intervistata)
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3. Con chi vive? (una sola risposta)

1.
2.

3.

[] con coniuge/compagno 4. [sola
[] con coniuge/compagno e 5. [ sola con figli
figli 6. [ altro

[] nella famiglia di origine

4. Quanti figli convivono attualmente con Lei e @ia hanno?

N~ WNE

numero

LI3-5anni....ccccceiiiiiiiiiiniininn, |
L16-10anni......ccccvveviniieineieanns |

L111-23anNi..ccieie e |
[114-18anni.......cccvviveiieinnnnn, ||
Lloltre 18 anni........cccoevvveiininnn. |
[J Nessuno................

L] Non ha figli

5. Quale ¢ il suo titolo di studid@ffettivamente conseguito, una sola risposta)

1.
2.

(1 Laurea (e oltre)
L] Diploma scuola secondaria

3. [ Diploma o qualifica
professionale

4. [ Scuola dell'obbligo

6. Lei attualmentegiuna sola risposta)

1. O Lavora (anche se attualmente € in congedo peattiaéinaternita o
e in cassa

integrazione)

2. [ Ha lavorato in passato, ma e attualmente disotaujoa cerca di
lavoro)

3. O Non ha mai lavorato, ma cerca lavoro

4. [ Non lavora e non cerca lavoro

SOLO PER CHI NON LAVORA E NON CERCA LAVORO

7. Perché non lavora@massimo due risposte in ordine di importanza)

1.
2.
3.

| Sono pensionata

non vuole
__| Devo occuparmi dei figli
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| Devo studiare 5 |_

| Devo assistere altri

familiari
| Mio marito/compagno 6. |__
necessaria

| Non ho la formazione



7.

|__| Non ho trovato un lavoro

che mi

SOLO PER CHI CERCA LAVORO

andasse bene

8. Quale e la difficolta principale che incontella ricerca di un lavoroZuna
sola risposta)

1. [ La mancanza di esperienza

2.

3.

lavorativa/professionale

L1 L'inadeguatezza

dell’'offerta rispetto alle mie

esigenze/alle mie
aspettative
L1 Il fatto di essere donna

SOLO PER CHI LAVORA

9. Sitratta di un lavorquna sola risposta)

1.
2. U Professionale o autonomo

L1 Dipendente

4. [ La scarsita di opportunita
lavorative
stabili, non precarie
5. UJAltro
(specificare)....................

10. (se lavora alla dipendenze) che tipo di cotatifaa?(una sola risposta)

1.
2.

L1 A tempo determinato
L] A tempo indeterminato

3. [ Non ha un regolare contratto di lavoro

11. Quale e la sua professior{afia sola risposta)

1.

2.

3.
4.

No g

Lavoro professionale o
autonomo

[J Agente di commercio,
rappresentante

O
Commerciante/negoziante
L1 Artigiana

[ Coadiuvante
azienda/impresa familiare
L] Socia di cooperativa

[ Coltivatrice diretta

[J Libera professionista
non iscritta ad un albo
professionale
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8. [ Libera professionista
iscritta ad un albo
professionale

9. U Imprenditrice

10. 01 Altro
(specificare)...............
Lavoro dipendente

11.0] Collaboratrice
domestica, addetta alle
pulizie, badante

12.[1] Operaia (comprende
anche lavori quali:
custode, bidella, postina,




commessa, cameriera, medico, docente

barista, cuoca, sarta) universitario ordinario)
13.[] impiegata 16. 1 Altro
14.01] tecnico/quadro (specificare)...............
intermedio

15. [ dirigente (comprende
anche:, magistrato,

12. Quante ore lavora in media a settimajua? sola risposta)

1. Ofinoa 18 ore 5. [ piudi 40 ore
2. Ufino a 24 ore 6. [ non puo quantificare
3. [fino a 36 ore 'impegno

lavorativo settimanale
4. [fino a 40 ore

Sezione Il caratteristiche del contesto e comportaenti nei
confronti dei servizi per le donne

13. Secondo Lei, in che misura sono avvertite ddlene in generale le
seguenti problematichefuna risposta per riga: molto/abbastanza/poco/per
niente)

Molto Abbastanza Poco
* La mancanza di lavoro 1 2 3
» La difficolta di conciliare I'impegno
lavorativo con I'impegno familiare 1 2 3
» La scarsita di opportunita di crescita
culturale e personale
* La mancanza di relazioni/ la solitudine 1 2 3
* | problemi di comprensione e di
convivenza con il coniuge/convivente 1 2 3
* La carenza di servizi per le famiglie 1 3
* La non consapevolezza dei propri diritti 1 3
» La carenza di informazioni sui servizi utili
ad affrontare la vita quotidiana 1 2 3
* La mancanza di autonomia/
di indipendenza 1 2 3

14. Per i seguenti problemi, Lei a chi si rivolddye se ne avesse la necessita?
(una risposta per riga)
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Centri/servizi Amici/ Nessuno Non

di consulenza Parenti sa

* Ricerca di lavoro 1 2 3 4
» Documentarsi sulle opportunita di
formazione 1 2 3 4
« Discriminazione in ambito lavorativo 1 2 3 4
» Conflitti familiari e di coppia 1 2 3 4
» Conciliazione tra lavoro e famiglia 1 2 3 4
* Informarsi sui servizi utili

ad affrontare la vita quotidiana 1 2 3 4
» Informarsi sui propri diritti e le proprie

opportunita in quanto donna 1 2 3 4

15. Per ciascuna delle strutture/servizi che oeddachero, mi puo indicare se la
conosce e se ha avuto occasione di frequent@nterisposta per riga)

Non conosce  E’informata sulle Ha
usufruito
la struttura attivita/servizi offerti  dei
servizi offerti
e Biblioteca
e Consultorio familiare
» Consultorio pediatrico
e Centro donna/Centro risorse
* Informagiovani
» Centro per I'impiego
* Agenzie di lavoro interinali
» Centri di formazione professionale
e URP

[ N L T
N NN NNNNDNDDN
W W W wWwwWwwwwow

16. Dove vive, esistono gruppi, associazioni checsupano in modo specifico
dei problemi delle donne?

1. OOSi
2. O No
3. [ Non so

17. Se si, le € mai capitato di frequentarli?

1. [ Si, abitualmente
2. [ Si, qualche volta
3. [ No, mai
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Sezione lllI: valori di riferimento

18. Quali sono, secondo Lei, i compiti piu impottatelle donne nella societa?
(max 3 risposte in ordine di priorita)

|| creare una famiglia e | | essere attive e solidali
crescere i nella

figli comunita
|| lavorare | | realizzarsi come persone
|| partecipare alla vita | | non credo che le donne
politica e abbiano

sociale compiti specifici

19. Secondo Lei, per una donna lavorar@na sola risposta: obbligare ad una

scelta)
1. [ é importante per contribuire al 3. [ e importante per realizzarsi
reddito come
familiare persona
2. 1 ¢é& Iimportante per essered. [ e importante per partecipare
indipendente alla vita
sociale

5. [ non e poi cosi importante

20. Quale delle seguenti due affermazioni condivitiggiormentefuna sola
risposta, obbligare ad una scelta)

1. [ le donne dovrebbero avere nella societa posizignali a quelle degli
uomini e, allo stesso

tempo, gli uomini dovrebbero dividere eapgate con le donne il lavoro
familiare e di cura
2. [ le donne dovrebbero essere libere di lavorarks gegliono, ma il loro
compito principale

dovrebbe comunque essere quello di akkeviigli e di occuparsi della
famiglia

21. (Solo_se ha dei figli ed e occupatdNella sua esperienza, come e stato
possibile conciliare il lavoro con la cura dei figuna sola risposta)

1.0 ho dovuto rinunciare a fare carriera 0 comunquesgdimermi al meglio
nel lavoro
2.[1 ho dovuto rinunciare ad un secondo/terzo figlicgmunque ad
occuparmi della mia
famiglia come avrei voluto)
3.0 cerco di fare entrambe le cose ma pagando ungedzin termini di
stanchezza,
salute, rinunce, etc.
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4.1 cerco di fare entrambe le cose e con un po’ doala parte di mio marito

Ci sono
riuscita

5.0 ci sono riuscita usufruendo dell’aiuto dei famili@enitori, suoceri...) e/o

di personale a pagamento (baby sitter)

22.

Lei ritiene che la condizione delle donne neltstra societa sia migliorata
negli ultimi venti anni{una sola risposta)

1. O No, non credo che la condizione delle donne sistasaialmente
migliorata

2. [1 Si, la condizione delle donne e migliorata, maams ancora molti
problemi da risolvere

3. [ Si, ormai le donne non hanno piu nulla da riveac

4. [1 Non so

Sezione IV: bisogni ed aspettative nei confronti din Centro

Donne

(a cura dell'intervistatrice)

Adesso le fard alcune domande sui Centri Donne. Qste Centri — istituiti in
base a una legge regionale - hanno lo scopo di swsre le donne nella vita
economica e sociale. Sono generalmente gestiti daeratrici donne ed
offrono un supporto su svariati problemi: dall’aiuto alla ricerca del lavoro,
alla difesa legale, al sostegno all'imprenditoriata femminile, alla diffusione
della cultura delle donne, etc.

23.

Lei, ritiene che questi Centri che sono rivalte donne siano utili, oppure
sarebbe meglio che anche le donne si rivolgessestrudture e servizi
indirizzati a tutti i cittadini (centri per I'impigo, consultori familiari e/o
servizi sanitari, sportelli di informazioni sui sea, etc.)?

1. O sono utili
2. [ non sono utili

24.

Che lei sappia, nel suo comune esiste un Céhrme (0 comungue un
servizio che si occupa specificamente dei problsiie donne)?

1. OSi
2. O No
3. O Nonlo so
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25. Se si, le € mai capitato di frequentarlo?

1. U] Si, abitualmente
2. [ Si, qualche volta
3. I No, mai

26. Per quali motivi lo ha frequentato? - o se nonha mai frequentato
(indipendentemente dal fatto che esista 0 meno nralo Comune)per quali
motivi lo consulterebbe(ina risposta per riga)

Si

» Cercare un lavoro, avere orientamento o formazmwogessionale
* Avere un aiuto per sviluppare una attivita in propr
» Conoscere altre persone
« Avere assistenza e consulenza legale e psicolpgica
problemi familiari o di coppia 1
e Avere assistenza e consulenza legale e psicolpgicproblemi
di discriminazione in ambito lavorativo
* Imparare qualcosa di nuovo
« Avere informazioni sui servizi sociali, finanziantgmiuti pubblici
per le donne e le famiglie 1
» Avere informazioni sui propri diritti € le propragportunita
in quanto donna
» Esprimere le proprie capacita
» Contribuire a cambiare le idee che gli altri hasaotbe donne

SOLO PER LE INTERVISTATE NEI COMUNI CHE NON _ HANNO UN CENTRO
DONNE

27. Cosa si aspetterebbe di trovare di diverso nncantro espressamente
dedicato alle donne rispetto ad un normale ser¥izina sola risposta)

1. O informazioni, servizi e competenze piu mirate alne (leggi, diritti,

finanziamenti, aiuti
specifici)
2. [ operatrici piu disponibili all'ascolto e piu comsvoli della condizione
delle donne

28. Sarebbe contenta se il suo Comune decidessprade un Centro per le
Donne?

1. OSi
2. O No
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29. Le piacerebbe contribuire alla promozione (fuakionamento) di un Centro
per le Donne nel suo comune?

1. OSi
2. O No

PER TUTTE

30. Prima di concludere lintervista vorremmo cliddd se ha suggerimenti o
proposte in merito ai servizi per le donne che efobe fossero accolte dal
suo Comune?

1. ONo
2. Si
(specificare)
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